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DEPARTAMENTAL BE BOLIVAR 1
]
IDENTIFICACION . ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO
% S st e =
lncufnp_limienio dela it [Gestionar_ Iii c::pa_citacié(r; aI los servidores sobre Seie Hol Brossss s iy
cuentas de los sujetos 1 rendicion de cuenta por Desconocimienio de la 20% % % a nqm'atlw ad vigente de la Rendicion de la (Numercl de cuentas recibidas f
1d= control parie ) norma aplicada rendicidn de cuenta Cuiiita Total Sujetos de Control)*100
del sujeto de control
! y $ 5l Profasional {Acciones de ;
- Falta de organizacion y "Garantizar un espacio fisico y adecuado y con universitario de capacilacion reaiizadas!
=l maneio de la il e 5 un software propio y confiable 3 ciones de
o e digitalizacion de la 107 X X S PrEpic foonRaiie; area de acciones de
2 fniofracion informacian ) “Elaborar un plan de capacitasidn en servicios capacilacion
archivo y manejo generales programadas) 100
= *Registrar la informacion de mangra inmediata, ;
! ' una vez recibida el docurento. Profesional 3 i
i Ferdida de Volumen aito de *Aplicacion efectiva del software que trmwersﬂano de (Nugnero .dE revisiones
i ol in 5 documentacion documentacion recibida 10% % % existe en la entidad, area d_e diarias/nurmero de :
| Recibir informacion a asencial en un dia laboral *Raviear diafamenie los controles de servicios documentos recibides) 140
ltravés de la ventanilta planiilas. generalas
iunica
*Presentacion de la informacion al
1 Comite de Contratacion. (iiio 06 revisioies
Elaboracion amafada de la e 'Cenfu:ontacnon del hus_tonco delas - S’ubcontralor-la fndmerb P es
Adquirir los bienes y 4 inecesidad de la entidad Amiguismo 5% X X nece_’_aldac'j_e:; de la entidad. = departamental recibidos)*100
servicios para uso de la *Verificacion de la informacion
antidad suminisirada por las diferentes areas de la
entidad




Administrar idéneamente 2
personal de la entidad

Incumplimiento del horano
taboral

Falta de direccién para
hacer cumplir el horario

*Elaboracion de planillas en la entrada y salida
del personal.

*Capacilar al personal en sentido de
pertinencia y disciplina en &l cumplimiento del

Subcontraloria

(Namero de llamados de
atencion y acciones
disciplinarias! numero de

(

generalizados

denuncias.

2 laboral i S horario. de ety casos que lo ameriten)* 100
*Llamados de atencion y acciones disciplinarias.
*Verificar las hojas de vida en relacion a las
; i competencias laborales. |{Revision de requisites v
Personal sin competencias T . ‘ *Verificacion de acuerdo al manual de funcienes. | Subcontraloria competencias / nimero
Ariiaar g (&0 : Am{;_gu:sg‘m. No Verificar 504 ¥ *No vincular al perseﬂai que no cumpla con el {departamental de funcionarios nuevos
idoneamente &l personal el puesto de trabajo perfiles de cargos manual de funciones. vinculados)*100
de ia entidad
“El fpncionario d_ebe iqfoma por & Subcontralofia L S
Mo e abjetive erda escrito so_bre el impedimento para la atencion de Departamental- éNl;meGr_c'J de; :lrjasla?o: de
Atencion de denuncias atencion de fa respuesta yio I,i,d??unc.‘?' e ; g5 Profesional grado dos c::ss; r;zsimp:;;gm;
7 |eonelusisnes Amiguismo 10% X - etificacion sobre &l 1nj=ped4me_nio informado. de participacion s \, - <
Traslado de la denuncia o queja a G declarados) 100
ctro funcionario.
i *Formacion en valores y sentido de pertenencia. |Subconiraloria (Mumero de sanciones
E ! *Capacitar al personal en sentido de pertinencia. | Departamental- impuestas al funcionario/
Atencian de denuncias Falie d= honestidad del - . *Rotacién de personal Profesional grade dos |nimero de guejas
5 ffuncionario Amiguismo 102 % de participacion racihidas contra el
ciudadana. funcionario) 100
*Supervision oportuna y aprepiada del Subcontraloria
Responder teamite de las denuncias. Departarental- (Numero de respuestas
cporiunamente al Respuesta tnoportuna al Falta de supervision *Garantizar la elaboracién de la Profesicnal grado dog |Femitidas / nimero de
ciudadano o quejoso 9 |ciudadano o quejoso 20% X respuesta en un término razonable. de participacion denuncias radicadas)® 100
*Revision periédica de los avances de cada ciudadana.
atencion de denuncias.
*Hacer seguimienio a las
: solicitudes, derechos de peticién y denuncias de | beontraloria {NUmero de solicitudes
Falta de atencion a las los ciudadanos. Departamental- atendidas / numero de
E%laa_:(_er seguimiento a las soh‘cqydes. derechos de Falta de supervision *Garantizar la at.elri'CIDn -opomzqa de solicitudes, |profesional grado dos |salicitudes realizadas
solicitudes 10 peticion y denuncias de los 20% X derechos de peficion y denuncias de los de participacion por ciudadanos)*100
ciudadanos ciudadanos ciudadana
*Revision permanente de soliciiudes,
derechos de peticion y denuncias de los
cludadanos
EycRsa “Realizacion de comites mensizles para Subcontraloria i Ferhea ;
ictosi as analisis de las denuncies. 2 Departamental- 51 'im?omd:d ic‘:?”gs
. 5 qusjas y denuncias con 233 = “Decidir que se hara con la denuncia en cada Profespr_wa! g_.r'ado dos MY 1_9 - AL '? af“l{)o
_ |Decidir cursos de accion | 11 kit SiRSESY- = Falta de supervision |  10% {l5iLES i casopaticlr.  {de participacion analizadas en comités)
*Asignacién de funcionarios para atencion de las |ciudadana. BN e

o



“Supervision oportuna del PGA Subcontraloria N it
. i 9 i {Numero de auditorias
Plareacion de los incumplir el plan general de |Planta de personal Garantizar el cumplimiento del PGA. Departamental- ( it T 7
; = 12 daudiora PGA iR 20% ¥ *Revision periddica de |os avances del PGA. Profesional g A e
prg;:tesog audlt‘anTs alos 2 j Especializado area auditorias programadas)* 100
sujetos de contro P
e Shcoara [0 e
9, { LT =S e seguimiento a ias
- £ Departamental-
Cumplimiento de los - ;ﬁi:i:ﬁ?ﬁg?ﬁgnﬂﬁe ;I:S;?:isﬁtgerscna[ PM de las entidades vigiladas. F.mpfz5| e realizadas / Nimero de
pianes de mejoramiento A Penes Kol 50% X *Seguimiento a los planes de e ; planes de mejoramienio
las entidades vigiladas ; 2 ; L Especializado area .
mejoramiento de las entidades vigiladas. e vigentes)™ 100
Auditoria
*Estructurar equipos de
pUNGIR Ve PRaw: s ¥ s S (Numero de auditorias
Es R . ;
Realizacion de auditoria focalizar las auditorias a las lineas esenciales.  |Departamental- 3 5
5 Planta de personal *Aumentar la cobertura del PGA. PreRSSEnE] ree_.&!tzadas { Numero de
4 los sujetos de control ; : 30% X ; : tosd frol}*100
e 188 S 14 insuficients *Incluir por lo menos el 70% de los sujetos Espatializada an sujetos de control)
Realizacion de auditoria Ao Oral el A pecializado area
a los sujetos de control ; Auditoria
5 *Evitar demoras en el traslado de los ]
Falta d o t:aﬁazgos, 3 g:bzc::::;i?:}_ (Namero de hallazgos
Oporiunidad de las Traslado inopertunc de da }a ‘es;:tp?ms,on Trasladar el 100% de los hallazgos tan pronto Prtffesional trastadados / Namero
investigaciones 15 |hallazaos e las auditonas 10%, X como sean configurados y analizados en comité el : de hallazgos con connotacion a
i de enlace Especializado area o
e g R trasladar)*100
Auditoria
= *Capacitacion de.k)s aud'rtere§ en o o (Nomero de
No aplicacicn de los temas especificos de auditoria. Departamental- capacitaciones
W O i las técnicas y ::alta ?je-t sgp:erwsnon de " i Evitar hallazgos mal configurades y soportados. {p e ciona realizadas / Nomero de
;asjaudi;orias o, lpmeechnicnios B AuioTl i Especializado area capacitaciones
de auditoria Auditoria programadas)*100
*Hacer seguimiento 3
g Numero de procesos
zoss;iasg;{;:ra? fiscal por permanente a los términos de los procesos. f:a Hicados npulos
Estabiecer la caducidad, nulidad, archive f}:]:zsd;suwxzn g’g;?;if&if&g‘g?:é e Contraler-Profesicnal archivos por causas no
ili i eSS Sisl : - ol ordinarias y prescritos/
respofisdoatione 17y oS L e o responsabilidad fiscal 10% X legales (ordinarias), fallos sin responsabilidad  {Especializado de : y e
legales (ordinarias), falles o 55 2 A i 8 Numero de procesos
;i R i fiscal y prescripciones. Supervisar el [Responsabilidad Fiscal| . =2
sin responsabilidad fiscal y S activos en  Responsabilidad
e tramite de los procesos de Fiscal)*100
prescHomones, responsabilidad fiscal.
Dilatacion en los procesos mpennaceal;:rizuz‘ar?;::;os de procesos
de Falta de supervision : 2 3 3 A (Nomero de faltos /
Supervision adecuada y g [|control fiscal y de los procesos de 209 X 'Ewtarl ) atac-onef;‘_:n lcﬁ:s P ]ocesos e gs:xg&z;fz:omi Nuamero de procesos
S = | '8 lesponsabifidad - |respensabiidad fiscal = 5 el et PSS | - < oy | IrRMItadOS)* 100
oportuna a los procesas s “Supervisar &l framite de [0S procesos de |Responsabilidad Fiseat—— i

de responsabilidad fiscal

responsabilidad fiscal.




*Realizar acciones de cobro.
*Facilitar &l pago de obligaciones Pr .
ofesional f
Inexistencia de parte -de resp_omsables fiscales Especializado {(Valor del rec:f—ludc; \c;olr
5 / 19 Dl r acciones efectivas de 50% Realizar acciones cobro persuasivo Harsdioaie cabro persuafsvo alor
Recaudar los titulos icil recaudo o eoaRte acuerdos de pago. Coactiva de la cartera) 100
*Averiguar existencia de
N biene_a_s de propiedad de los responsables. Profesional {Nimero de consultas
Busqueda de bienes de oo T L Falta de gestion los Facilitar procesos de embargo Especializado realizadas / Nomero de
! Falta de investigaciones 3 . 3 fndosdeta b FEatEor; ;
propiedad de responsables |, | o oonec funcionarios 0% bienes y $ de oS responsabies Jurisdiccion procesos en coactiva)*100
fiscales responsables fiscales. Coactiva
"Realizar las consultas a CIFIN entidades.
*Garantizar el pago de obligaciones Pitstasianal (Namero de
Garantizar el pago de JES ol Falta de gestion de los exigibles coactiva, Especializado cautetares decretadas/
—— : Falta de aplicacion de oy "Aplicar medidas cautelares de S 73
obligaciones exigibles en DR G e funcionarios 30% ety i sy Jurisdiccion Numero de procesos en
coactiva - i responsables EEgUE HeRes; sdams i d Coactiva coactiva)*100
fuentes.
*Iniciar y tramitar oportunamente.
B los procesos administraiivos sancionatorios. 5 s
Falia de oportunidad en la % ¥ : : J (Nomero de revisiones a
Gportunidad en el avocacion y tramite de los  |Falta de gestion del Sancionar a lo funcionarios cuande sea del Erofe;lo:jaldo 4 s ‘proiesas | Niwmens
ami 22 |procesos administrativos |funcionaric responsable 50% caso. specializado de e
ggﬂﬁﬁ;ﬁ ReReRDe zandon S *Fallar oportunamente los procesos Responsabilidad Fiscal b S e e
e administrativos sancionatorios
sancionatorios
Gi "Proteger la informacion valiosa de la entidad.
; ] *Proteger la informacion valiosa de la N t
Administracion de la Pérdida de informacion de S:ilas s+ entidad. .-ﬁrc?{esic_:;al_ Grad Eez;l;:::j(;: ? lzz?netr‘g Ze
; == 23 |los computadores 2 o 10% *Realizar back ups de la informacion. niversitaro Grado s w
informacion P informacion i stica back ups programados)*100




Neb

*Facilitar el proceso de pago.

(improvisacion)

*Evitar tramites dispendiosos. F’rofes_io;aid {Nimero de pz;g‘cs
Tramites dispendiosos de *Realizar los pagos por transaccion electrénica. Espetiatizade electronicos / Nimero
Realizar pagos 24 |pago con cheques Pages manuales 10% X responsable de total de pagos
Tesoreria realizados)* 100
*Proteger la informacion. Pt "I
Collas ar b5 Stk *Evitar pérdida de la informacion. E;“ e;'o;‘: i {Numero de back ups
Administracion de ia 5 e . “Realizar back ups de la informacion ms‘;zﬂz;iie et reslizados / Numero de
Rls % Ipgrdida deinformacion (informacion i de tesoreria. = back ups programados)™100
*Proteccion de los recursos de la entidad ; (MNamero de pagos con
el e : Profesional iy
e iy S e Evitar pérdida de ios recursos de la entidad. I participacion de
! Pérdida de recursos de la allas de  contro % : q iy
Proteccion de 1os recursos TR i T 10% e Manejar los pagos con participacion del responsable de cqntra!or y tesorero
i tesorero y el coniralor, T : Nuamero de pagos
esoreria 7 X
! realizados)*100
*Facilitar el proceso financiero
: “Evitar #l pago de cuentas sin el lleno Profesional (NGmero de
Planeacion v control del PRionstpeciag s e i de requisitos legales . Especializada verificaciones realizadas
proceso financiero 27 o res Falta de planeacion 10% X *Werificar que el objeto del gasto se en el Areade { Numero de
requisitos legales encuentre contenido en el presupuesto |Presupuesto transacciones realizadas)* 1080
*Facilitar el registro de ia informacion ;
;22::3 shegisim : ; (Numero de entregas de
Administracion de la Falta de oporiunidad enla |Fallas del sistema de A Carantizar s comecks contablizactnde Prgfesaqnaf informacion f Nimero
informacion contable 25 lentrega de informacion control interno 10% X A ea e Universitario Grado  |de transacciones
g ¥ ; ) Dos de contabilidad registradas)*100
*Enftrega oportuna la informacion.
“Proteger la informacion valiosa de la o R
: Fallas en los sistemas ntidad. s (NOmero de back ups
Adriinisiracion de la Fallas en los hardware y i Eyi e - P:c_fessc_lna! realizados [/ Numero de
informacion 29 |software y virus informaticos |- ” 0% = DR oo Universitario Grado 1, 1oc brogramados)*100
; informacion "Realizar back ups de la informacion diaria Dos de-contabilidad ps programados)
de contabilidad
*Realizar planes mantenimienio Profesional
preventivo y Gestionar su cumplimiento Universitario del area  {{(Nimero de
a I de Servicios mantenimientos
Proteccion de la Falta Qe _planeacmn enei CerieaEs preventivos realizados /
infraestructura de la mantenimients prevenino Namero de
entidad 30 Falta de gestion 20% X

mantenimientos
preventivos

tprogramadesy 80—




e

*Tener una base de dalos en la cual se registra

todos los conceplos juridicos solicitados. {No. de concepto juridicos

No atender y emitir los

| At Falta de Gestion del ! o c R Profesionsl : ]
| s _. lconcepios solicitados por las i o ; ; Realizar seguimiento permanente para g atendidos! Total sclicitudes
Al re It 2 < : F a 20% X X 2 { =
lender conceptos Juridicos) 31 [ v e sietas de control, [ oo responder en el termino establecido. it i presentadas en el semestre)
Responsable Juridica 100

durante la vigencia

i *Registrar el termino para dar respuestas a las

actuaciones judiciales. (No. de respuestas a las

e N') atender las actuacnongs Fa%ta_cﬁe Gestion del - *Gestionar el cumplimiento de la respuesta de la Profesloqal : aciuam?nes judiciales reah_zadas
- diciats i 22 ljudiciales dentro del terming |Funcionana 20% X X actuacion judicial. Especializado del area jen ¢l afio / Total de actuaciones
udiciales previsto por ley Responsabie | Juridica judiciales recibidas en el
afio}* 100
W\ s
OSCAR P, RAMOS Luis ANCH!C{UE LOPEZ

Contralor Deglartdmental de Bolivar Jefe de Oficina de Control Interno




*Tener una base de datos en la cual se regisira
T ity 5 tod ; y juridi fici : ] : . de juridicg
No atender y emitir los Eattn do Cagionidel x os-!os conc.f.ep?oslp,n icos solicitados Brafasion {No d\_ concepto 1ur1c_!u:os
Stenie tove diatid 54 conceptos solicitades por las AN 20% X % Reslizar seguimiente permanente para Exnocialiadoda atendidos! Total solicitudes
HEnerCONEERIOs U D entidades sujetas de control, ey responder en el termino establecido. i presentadas en el semestre)
3 ; Responsabile Juridica i
durante la vigencia. 100
E *Registrar el termino para dar respuestas a las
TR s actuaciones judiciales ; (No. de r%f’f’es_(a_‘s alas
e -No-a'tender fas actuaciones Faltarde Ges.zon del ‘ *Gastionar el cumplimisnto de la respuesia de la Profes_ior_1.a! ) aduac4?nes judiciales reah_zadas
. '!a 32 ljudiciales dentro del termino {Funcionario 20% X X actuacion judicial. Especializado del area {en el afio / Total de actuaciones
! G previsto por ley Responsable Juridica judiciales recibidas en el
afio)" 100
W) f\\
LUIS ANCHIUE LOPEZ

OSCAR PARD MOS

Contralor DepArtaiental de Bolivar Jefe de Oficina de Control Interno
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