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Cartagena, junio 30 de 2016
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Doctor

JAIR ENRIQUE QUINTERO MARTINEZ
Gerente

Ese Centro de Salud con Cama
Cordoba — Bolivar-

Asunto; Informe definitivo de auditoria gubernamental con enfoque integral
Modalidad especial.

Cordial saludo

En atencion al asunto anexo al presente estamos remitiendo el informe definitivo
de auditoria gubernamental con enfoque integral, modalidad especial — gestién
contractual vigencia 2015, teniendo en cuenta que su entidad no dio respuesta al
informe preliminar, el contenido del informe gue se anexa gueda en firme, por
consiguiente esa administracion debe presentar dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes al recibo del mismo, el plan de mejoramiento de que trata la
Resolucion No. 0496 de noviembre de 2013 de la Contraloria Departamental de
Bolivar.

E! contenido del Plan de Mejoramientc a que esta obligada esa entidad, debera
referirse a cada una de las deficiencias identificadas en el informe de auditoria,
con el objeto de subsanarlas dentro de los términos y condiciones que han de
sefalar en el mismo. El Plan de Mejoramiento debe sujetarse al articulo 32 de la
citada resolucién, el cual debe ser aprobado por esta Contraloria en el plazo
previsto para dichos efectos y su falta de presentacién acarreara las sanciones de
Ley para el funcionario responsable.

Atentamente,
ORLANDO AYOLA MANJARRES
Contralor Departamental de Bolivar

C.C. Auditoria Fiscal
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Cartagena de Indias, junio de 2016

Doctor

JAIR ENRIQUE QUINTERO MARTINEZ
Gerente

ESE Centro de Salud con Cama
Coérdoba — Bolivar-

Asunto: Cordial saludo

La Contraloria Departamental de Bolivar con fundamento en las facultades
otorgadas por los Articulos 267 y 272 de la Constitucion Politica, practicéd Auditoria
Especial Componente Control De Gestion factor Gestion Contractual, Legalidad,
Gestion presupuestal, planes programas y proyectos al ente que usted representa,
a través de la evaluacion de los principios de eficiencia, eficacia y equidad con que
se administraron los recursos puestos a su disposicion y los resultados de la gestion
contractual a 31 de diciembre de 2015.

La Contraloria Departamental de Bolivar, en el gjercicio de sus competencias para
ejercer vigilancia y control fiscal sobre los fondos que a cualquier titulo perciba la
entidad y en cumplimiento deil Plan General de Auditoria — Vigencia 2016, ha
determinado desarrollar Auditoria Especial componente control de Gestion, factor
Gestion Contractual, Legalidad, Gestion presupuestal, planes programas vy
proyectos a la ESE Centro de Salud con Cama de Coérdoba Bolivar , a la vigencia
fiscal 2015, para lo cual profirié el Memorando de Asignacion No 110-AF- 005-
0000167 del 27 de enero de 2016.

Es responsabilidad de la Administracién el contenido de la informacion suministrada
por la Entidad y analizada por la Contraloria Departamental de Bolivar, que a su vez
tiene la responsabilidad de producir un informe que contenga el concepto sobre la
gestiobn adelantada por la entidad, que incluya pronunciamientos sobre el
acatamiento a las disposiciones legales y la opinién sobre la razonabilidad de la
Gestion Contractual, Legalidad, Gestidon presupuestal, planes programas vy
proyectos vigencia 2015.

El informe contiene la evaluacion de los aspectos: control de gestion factores,
gestion contractual, Legalidad, Gestion presupuestal, planes programas y proyectos
y que una vez detectados como deficiencias por la comision de auditoria, seran
corregidos por la Entidad, lo cual contribuye a su mejoramiento continuo y por

Centro Calle 36 (Gastelbondo) No.2-67 PBX {95) 6644368/69 - 6600433 — 6609262 — 6685504 - 6609907 FAX 6641257
Denuncias 018000112780 Cartagena - Colambia
www.contraloriadebolivar.gov.co E mail: contraioria@contraloriadebolivar.gov.co




| a8
{‘. = CONTRALORIA -
‘ DEPARTAMENTAL DE BOLIVAR «Por un control fiscal lntegral»
e |

consiguiente en la eficiente y efectiva produccion y/o prestacion de bienes y/o
servicios en beneficio de la ciudadania, fin ultimo del control.

La evaluacion se llevd a cabo de acuerdo con normas, politicas y procedimientos
de auditoria prescritos por la Contraloria Territorial de Bolivar compatibles con las
de general aceptacion; por tanto, requiri® acorde con ellas, de planeacién y
ejecucion del trabajo, de manera que el examen proporcione una base razonable
para fundamentar los conceptos y la opinion expresada en el informe especial.

El Control incluyd examen sobre la base de pruebas selectivas, evidencias vy
documentos que soportan la gestion de la Entidad, las cifras y presentacion de los
Estados Contables y el cumplimiento de las disposiciones legales.

CONTROL DE GESTION.

Factor Gestion Contractual

La Contraloria Departamental de Bolivar como resultado de la auditoria adelantada,
conceptia que el Control de Gestion factor Gestion Contractual, es Favorable como
consecuencia de la calificacion de 85.5 puntos resultantes de ponderar los factores
que se relacionan a continuacion:

TABLA 1
GESTION CONTRACTUAL
ENTIDAD AUDITADA
VIGENCIA
CALIFICACIONES EXPRESADAS POR LOS
AUDITORES
. Contrat Puntaj
VARIABLES A | Prestaci Contrat - Contra Prome e
. 0s \ Ponderac -
EVALUAR én a 0s Q Con_su!t a tos Q dio i6n Atribui
Servicio Suminist Toriay Obra do
s ros oriay Publica
- - Otros
Cumplimiento de las 1
especificaciones 99 4 83 9 0 0 0 0| 8565 C.5C 42.8
técnicas
Cumplimiento o (ol o ol o ol o J|ol coo | o005 0.0
deducciones de ley
Cumplimiento  del| g5 | 4) g5 )1 o lo| o |o| 9294 | 020 | 186
objeto contractual C 9
Labores de 4 y
Interventoria Y 100 0 100 9 0 0 0 0| 100.00 0.20 20.0
seguimiento
Liquidacion de losi 4o, 3) g3 | o |o| o |o|szes | o005 41
contratos 3 9
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CUMPLIMIENTO EN GESTION CONTRACTUAL 1.00 85.5 "
Calificacién {

EICICHCH, 2 -

1 Ef|c1ente
entel I 0

uente: Matriz de calificacion
Elaboré: Comision de auditoria

En cumplimiento de las disposiciones legales vigentes se verifico y analizo la
Gestion Contractual efectuada por la ESE Centro de Salud con Cama de Cérdoba
-Bolivar, durante {a vigencia 2015, como resuitado de esta auditoria, el equipo
auditor conceptua que la Gestion Contractual alcanzo en su totalidad los fines
previstos para cumplir con su prop0sito misional y satisfacer las necesidades de la
comunidad, encontrandose las siguientes observaciones:

Se evidencié que en la contratacion por prestacion de servicios revisada, presenta
el soporte de las hojas de vida de la funcién publica diligenciadas manualmente en
forma incompleta y no anexan [a declaracién de bienes y rentas, situacién que
evidencia un desconocimientc e incumpliendo con lo establecido en el articulo 227,
capitulo XIX del Decreto 019 de 2012

Lo anterior, causado por fallas en los mecanismos de control interno de [a gestion
contractual 2015, lo que podia tlevar a un inadecuado control de las hojas de vida
de los funcionarios.

Revisados los contratos de suministro tomados en la muestra, el equipo auditor
observd que en la ESE Centro de Salud con Cama de Cérdoba —Bolivar , a pesar
tener los recibidos a satisfaccion por parte del funcionario responsable, l0s cuales
fueron evidenciados por el equipo auditor, estos no tienen registros de entrada y
salida de almacén.

Lo anterior, causado por falta de control y seguimiento por parte de la oficina de
control interno ¢ quien haga sus veces, |6 que podria conlievar a que la
administracion no conozca en forma oportuna ilos elementos adquiridos por la
entidad en la vigencia correspondiente.

El equipo auditer evidencié que los informes de recibido a satisfaccion realizado por
la ESE a los contratistas que suministran los bienes, simplemente generalizan lo
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contratado, sin discriminar lo establecido en el contrato, dificultando la medicién y
comparacion con lo establecido en las clausulas de los contratos.

Lo anterior, causado por debilidades en los mecanismos de control interno de |a
gestion contractual de la ESE, lo que podria llevar a un inadecuado control de los
elementos adquiridos por la entidad.

4. El equipo auditor al revisar los expedientes de los contratos pudo constatar
que los contratos revisados en la muestra, algunos no estaban pre
enumerados, como tampoco ordenados en forma cronolégica; asi mismo no
reposaban todos los documentos que hacen parte integral de los expedientes
contractuales en la misma carpeta.

Lo anterior, causado por fallas en los mecanismos de control interno y
procedimientos en el proceso de archivo, generando incertidumbre en la
funcién archivistica y riesgos sobre la integridad, autenticidad, veracidad y
fidelidad de la informacién de los documentos.

5. Segun extractos bancarios de la vigencia 2015, el grupo auditor pudo verificar
que al sumar los ingresos de las dos cuentas corrientes nos da un total de
$2, 146, 910,067,de otra parte en la ejecucidon presupuestal de ingreso en la
columna de recaudo aparece lasuma de $1.955.059.989 presentandose una
diferencia de $191.850.078.

Lo anterior, debido a la falta de procedimientos y control por parte de la oficina
de control interno de la entidad, y la falta de comunicacién de los procesos
de presupuesto y tesoreria.

RELACION DE OBSERVACIONES
En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron cinco (5) observaciones
administrativas.

Atentamente,

ORLANDO AYOLA MANJARES
Confralor Departamental de Bolivar
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2, RESULTADOS DE LA AUDITORIA
2.1 CONTROL DE GESTION
2,11 Factores Evaluados
2.1.1.1  Ejecucion Contractual
En la ejecucién de la presente auditoria y de acuerdo con la informacién
suministrada por la ESE Centro de Salud Con Camas de Cérdoba - Bolivar, el

equipo auditor pudo constatar que la ESE celebré la siguiente contratacion:

En total celebro 339 contratos por un total de $1.004.796.010 en [a vigencia fiscal
2015, tal como se describe a continuacion en la siguiente tabla:

TABLA No. 1
TIPOLOGIA CANTIDAD VALOR §
Obra 0 $0.00
Prestacién de Servicios 240 $710.462.697
Suministro 99 $294.333.313
Consultoria 0 $0.00
TOTAL 189 $1.004.796.010

Fuente Relacidn contractual:
Elaboré: Equipo Auditor

El equipo auditor tomé una muestra de 59 contratos, equivalentes al 17,4% del total
de la poblacién contractual, por un valor de $546.634.962, equivalentes al 54.4% del
total de |a inversion en contratacion, distribuidos de la siguiente tabla:

TABLA No. 2

TIPOLOGIA CANTIDAD VALOR §

Obra 0 $0.00
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Prestacion de Servicios 40 $433.610.564
Suministre 19 $113.024.398
Consultoria 0 $0.00

TOTAL 59 $546.634.962

Fuente Relacién contractual:
Elaboré: Equipo Auditor

2.1.1.2. Evaluacion de variables

La Contraloria Departamental de Bolivar como resultado de la auditoria adelantada
a la ESE Centro de Salud Con Camas de Coérdoba - Bolivar, conceptua gue el
Control de Gestion factor Gestion Contractual es Eficiente como consecuencia de
la calificacion de 85,5 resultante de ponderar los aspectos que se relacionan a
continuacion.

TABLA 3
GESTION CONTRACTUAL
ENTIDAD AUDITADA
VIGENCIA
CALIFICACIONES EXPRESADAS POR LOS
AUDITORES
. Contrat Puntaj
VARIABLES A | Prestaci Contrat "““““—“Ozsa Contra Prome |, e
EVALUAR on 1ol 98 ol coneit Lol fos g i °’;é§ra° Atribui
on os n tos
Servicio Suminist ﬁq_ | Qbra do
s ros onay Publica
Otros —
Cumplimiento de las 1
especificaciones 99 4 83 9 0 0 0 0| 8565 0.50 42.8
técnicas
Cumptimiento
deducciones de ley 0 0 0 0 0 Q 0 Q1 000 0.05 0.0
Cumplimiento  de! 4 1
objeto contractual 98 0 83 9 ¢ 0 0 0| 92.94 0.20 18.6
Labores de 4 y
Interventoria y 100 0 100 g C 0 o 01 100.00 0.20 20.0
seguimiento
Liquidacidn de los 3 1
contratos 100 3 53 g 0 0 ¢] 0| 82.69 0.05 4.1
CUMPLIMIENTO EN GESTION CONTRACTUAL 1.00 85.5
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Eficiente

Elabord: Equipe Auditor

2.1.1.3. Presfacion de servicios

La poblacion total de contratos de Prestacion de Servicios realizados durante la
vigencia fiscal 2015, fue de 240 contratos, por un valor total de $$710.462.697, se
tomé una muestra de 40 contratos (Ver Anexo No 6), equivalentes a 16,66% del
total de la poblacién de contratos de Prestacion de Servicios, el valor de la muestra
fue de $433.610.564 equivalente al 61,03% del valor total de contratos de
Prestacion de Servicios 2015.

Observacion No. 1 - Hoja de vida de la funcién piblica y declaraciéon de bienes
y rentas del SIGEP:

Se evidenci6é que en la contratacion por prestacion de servicios, presenta el soporte
de las hojas de vida de la funcion plblica diligenciadas manuaimente en forma
incompleta, de igual manera se encontré que no anexan la declaracién de bienes y
rentas, situacién que evidencia un desconocimiento e incumpliendo con [o
establecido en el articulo 227, capituio XIX del Decreto 019 de 2012,

Lo anterior, causado por fallas en los mecanismos de control interno de la gestion
contractual 2015, lo que pedia conllevar a que la entidad desconozca los
antecedentes del contratista por no haber suministrado Ia informacion
adecuadamente, asi como tampoco podra la entidad tener certeza de los bienes
que posee.

Hallazgo administrativo
2.1.1.4. Suministros

La poblacion total de contratos de Suministros realizados durante la vigencia fiscal
2015, fue de 99 contratos por un valor total de $294.333.313, se tomé una muestra
de 19 contratos, equivalentes a 19,19% dei total de la pobiacién de contratos de
Suministros, el vaior de la muestra fue de $113.024.398, equivalente al 38,4% del
valor total de contratos de Suministros 2015.
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Observacién N° 2. Registro de entrada y salida de almacén

Revisados los contratos de suministro tomados en la muestra, el equipo auditor
observd que en ia ESE Centro de Salud con Cama de Cérdoba —Bolivar , a pesar
tener los recibidos a satisfaccidn por parie del funcionario responsable, ios cuales
fueron evidenciados por el equipo auditor, estos no tienen registros de entrada y
salida de almacén.

Lo anterior, causado por falta de controi y seguimiento por parte de la oficina de
control interno o quien haga sus veces, lo que podria conllevar a que la
administracién no conozca en forma oportuna los elementos adquiridos por la
entidad en la vigencia correspondiente.

Hallazgo administrativo

Observacion N° 3 Recibidos a Satisfaccion

El equipo auditor evidencio que los informes de recibido a satisfaccion realizado por
la ESE a los contratistas que suministran los bienes, simplemente generalizan lo
contratado, sin discriminar lo establecido en el contrato, dificultando la medicion y
comparacion con lo establecido en las clausuias de los contratos.

Lo anterior, causado por debilidades en los mecanismos de control interno de la
gestion contractual de la ESE, lo que podria ilevar a un inadecuado control de los
elementos adquiridos por la entidad y si realmente son los requeridos para su
funcionamiento.

Hallazgo administrativo

Observacion N° 4 Expedientes de los Contratos

El equipo auditor al revisar los expedientes de los contratos de la muestra, algunos
no estaban pre enumerados, como tampoco ordenados en forma cronologica; asi
mismo no reposaban todos los documentos que hacen parte integral de ios
expedientes contractuales en la misma carpeta.

Lo anterior, causado por fallas en los mecanismos de control interno y
procedimientos en el proceso de archivo, generando incertidumbre en la funcion
archivistica y riesgos sobre la integridad, autenticidad, veracidad v fidelidad de la
informacion de los documentos.

Hallazgo administrativo
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E.

2.1.2. Legalidad

Se emite una opinién Eficiente con base en el siguiente resultado al calificar la
legalidad arroja un puntaje de 81.2, valor por encima del que se establece como
parametro minimo de 80 asi:

TABLA 4
LEGALIDAD
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacion | - untaje
Atribuido
Financiera 0.0 0.00 0.0
De Gestidn 81.2 1.00 81.2
CUMPLIMIENTO LEGALIDAD 1.00 81.2
! I
Eficiente
_\ [C
Fuente Matriz de Iificaci()n:
Elabor6: Equipo Auditor
2.1.3. Gestion Presupuestal
Se emite una opinién Eficiente con base en el siguiente resultado
TABLA 5
GESTION PRESUPUESTAL
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Evaluacién presupuastal 92.9
TOTAL GESTION PRESUPUESTAL 92.9

_Con deficiencias | |

Con deficiencias

ML

e Eficiente

Fuente Matriz de calificacion:
Elabor¢: Equipe Auditor
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Mediante acuerdo No 008 de diciembre 23 de 2014, la junta directiva de la ESE,
fija el presupuesto de ingresos y gastos de la ESE Centro de Salud Con Cama de
Cérdoba Bolivar, para la vigencia fiscal de afio 2015 por valor de $2.189.615.59. En
la verificacién de la ejecucion de ingresos y gastos, se encontraron algunas
modificaciones asi:

Adiciones por valor de $188.835.713, se hicleron reducciones por valor de
$17.375.727, para un presupuesto definitivo de $2.361.075.583 se reconocen
$2.346.957.136 de los cuales se recaudaron $1.955.059.989 equivalente al 83.3%,
se dejo de recaudar $391.927.147 equivalente a 16.7%.

Observacion No 5 Diferencia entre extractos y ejecucion presupuestal de
Ingresos 2015

El grupo auditor verifico que los libros estan registrados correctamente la partida
asignada a cada rubro, estan conforme a la norma, la modificacién del presupuesto
estan debidamente soportada por resoluciones, se verificd que cada uno de los
contratos de la muestra tenian sus certificados de disponibilidad presupuestal y su
registro presupuestales acorde con el rubro establecido para el gasto.

A pesar de lo anterior, al comparar extractos bancarios de la vigencia 2015, con las
gjecuciones, el grupo auditor pudo verificar que al sumar los ingresos de las dos
cuentas corrientes nos da un total de $ 2,146, 910,067 y al verificar la ejecucién
presupuestal de ingreso en la columna de recaudo, aparece la suma de
$1.955.059.989 presentandose una diferencia de $181.850.078.

Lo anterior, debido a la falta de procedimientos y control por parte de la oficina de
control interno de la entidad, y la falta de comunicaciéon de los procesos de
presupuesto y tesoreria, lo que genera incertidumbre en el manejo presupuestal de
la entidad.

Hallazgo administrativo

2.1.4. Control de Resultado

Como resultado de la auditoria adelantada, el concepto sobre el Control de
Resultado cumple como consecuencia de la evaluacién de los siguientes valores
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TABLA &
CONTROL DE RESULTADOS
FACTORES MINIMOS Calificacién Parcial Ponderacién ca".lf.i;’taa‘fié“
Eficacia 100.0 0.20 20.0
Eficiencia 100.0 0.30 30.0
Efectividad 100.0 0.40 40.0
coherencia 0.0 0.10 0.0
Cumplimiento Planes Programas y Proyectos 1.00 90.0
Calificacion ‘ |

e e eeocowsmnnnr e e L 1 Cumple
' 0

Elabozo: Equipo Auditor

Verificando el Plan de Accién de la vigencia 2015, la ESE Centro de Salud con
Cama de Coérdoba Bolivar , se observa que presenta tres areas estratégicas,
Gestion Clinica o Asistencia; Financiera y Administrativa y Direccion de Gerencia
de las cuales se tom¢ una muestra de cada una asi:

TABLA 7
AREA GESTION CLINICA O ASISTENCIAL
ESE CENTRO DE SALUD CON CAMAS CORDOBA - BOLIVAR
VIGENCIA 2015

INDICADOR LINEA DE BASE METAS RESULTADOS
Evaluacidn de aplicacidn 0.90 Esta meta en ei 2015,
de quia de manejo se cumplié en un
especifico. Guia de 100% por encima del

atencion de Enfermedad 2014,

Hipertensiva

Incidencia de  Sifilis 0.40 Esta meta en el 2015,

congénita en partos se cumplié en un

atendidos en la ESE 100% por encima del
2014

Fuente: plan de desarrollo de la ESE Centro de Salud con Camas de Cérdoba -Bolivar

Centro Calle 36 (Gastelbondo) No.2-67 PBX (95) 6644368/69 - 6600433 — 6609262 — 6685604 - 6603907 FAX 6641257
Denuncias 018000112780 Cartagena - Colombia
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TABLA 8
AREA GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA
ESE CENTRO DE SALUD CON CAMAS CORDOEA - BOLIVAR
VIGENCIA 2015

INDICADOR LINEA DE BASE METAS RESULTADOS
Proporcion de 0.75 Esta meta en el 2015,
medicamento y material se cumpld en un
médico- quirdrgico 100% por encima del
adquiridos mediante 2014,

mecanismo de compras
conjuntas a través de

cooperativa de
empresas sociales del
estado y/o de
mecanismos

electrénicos

Fuente: plan de desarrolio de la ESE Centro de Satud con Camas de Cérdoba -Bolivar

TABLA 9
AREA DIRECCION Y GERENCIA
ESE CENTRO DE SALUD CON CAMAS CORDOBA - BOLIVAR
VIGENCIA 2015

Mejoramiento continuo 1.45 Esta meta en el 2015,
de calidad aplicable a se cumplido en un
entidades no 100% por encima dei
acreditadas con 2014

autoevaluaciéon en |a
vigencia anterior

Efectividad de la 1 Esta meta en el 2015,
auditoria para el se cumplid en un
mejoramiento continuo 100% por encima del
de la calidad de Ia 2014

atencidn en salud

gestidn de ejecucion del 0.9 Esta meta en el 2015,

plan de desarrollo se cumplié en un

institucional 100% por encima del
2014

Fuente: Plan de Accion de la ESE Centro de Salud con Camas de Cérdoba -Bolivar

Centro Calle 36 {Gastelbondo) No.2-67 PBX (95) 6644368/69 - 6600433 — 6609262 — 6685604 - 6609907 FAX 6641257
Denuncias 018600112780 Cartagena - Colombia
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3. ANEXOS
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3.1. MATRIZ DE HALLAZGOS

Descripcién de Hallazgo Presunto Detrimento TIPO DE
Cuantia HALLAZGO
Miles $ AI|lF|ID|P
1 Se evidencié que en la confratacién por X

prestacion de servicios, presenta el soporte de
las hojas de vida de la funcién publica
diligenciadas  manualmente en  forma
incompleta, de igual manera se encentré que
no anexan la declaracion de bienes y rentas,
situacion que evidencia un desconocimiento e
incumpliendo con lo establecido en el articulo
227, capitulo XIX del Decreto 019 de 2012.

Lo anterior, causado por fallas en los
mecanismos de control interno de la gestién
contractual 2015, lo que podia llevar a que la
entidad desconozca los antecedentes del
contratista por no haber suministrade la
informacién  adecuadamente, asi como
tampoco podra la entidad tener certeza de los
bienes que posee.

2 Revisados los confratos de suministro tomados X
en la muestra, el equipo auditor observd que en
la ESE Centro de Salud con Cama de Cérdoba
—Bolivar , a pesar tener los recibidos a
satisfaccion  por parte del funcionario
responsable, los cuales fueron evidenciados
por el equipo auditor, estos no tienen registros
de entrada y salida de almacén.

Lo anterior, causado por falta de control vy
seguimiento por parte de la oficina de control
interno o quien haga sus veces, lo que podria
conllevar a que la administracion no conozca
en forma oportuna los elementos adquiridos
por la entidad en la vigencia correspondiente.

3 El equipo auditor evidencio que los informes de X
recibido a satisfaccion realizado por la ESE a
los contratistas que suministran los bienes,
simplemente generalizan lo contratado, sin
discriminar lo establecido en el contrato,
dificultando la medicién y comparacion con lo
establecido en las clausulas de los contratos.

Lo anterior, causado por debilidades en los
mecanismos de control inferno de la gestion

Centro Calle 36 (Gastelbondo) No.2-67 PBX (95) 6644368/69 - 6600433 — 6609262 — 6685604 - 6609907 FAX 6641257
Denuncias 018000112780 Cartagena - Colombia
www.contraloriadebolivar.gov.¢o € mail: contraloria@contraloriadebolivar.gov.co
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g,

contractual de la ESE, lo que podria Ylevar a un
inadecuado confrol de los elementos
adquiridos por |a entidad y si realmente son los
requeridos para su funcionamiento,

4 El equipo auditor al revisar los expedientes de X
los confratos de la muestra, algunos no
estaban pre enumerados, como tampoco
ordenados en forma cronolégica; asi mismo no
reposaban todos los documentos que hacen
parte integral de los expedientes contractuales
en la misma carpeta.

Lo anterior, causado por fallas en los
mecanismos de control interno y
procedimientos en el proceso de archivo,
generando incertidumbre en la funcion
archivistica y riesgos sobre la integridad,
autenticidad, veracidad y fidelidad de Ila
informacién de los documentos.

5 El grupo auditor verificd que los libros estan X
registrados correctamente la partida asignada
a cada rubro, estan conforme a la norma, la
modificacion del presupuesto estan
debidamente soportada por resoluciones, se
verifico que cada uno de los contratos de la
muestra  tenian  sus  cerlificados  de
disponibilidad presupuestal y su registro
presupuestales acorde con el rubro establecido
para el gasto.

A pesar de lo anterior, al comparar extractos
bancarios de la vigencia 2015, con las
ejecuciones, el grupo auditor pudo verificar que
al sumar los ingresos de las dos cuentas
corrientés nos da un total de $ 2,146, 910,067
y al verificar la ejecucion presupuestal de
ingreso en la columna de recaudo, aparece la
suma de $1.955.059.989 presentandose una
diferencia de $191.850.078.

Lo anterior, debido a la falta de procedimientos
y conirel por parte de la oficina de conirol
interno de la entidad, y la falta de comunicacion
de los procesos de presupuesto y tesoreria, lo
que genera incertidumbre en el manejo
presupuestal de la entidad.

TOTAL 5

Centro Calle 36 (Gasteibondo) No.2-67 PBX {35) 6644368/69 - 6600433 — 6609262 — 6685604 - 6605907 FAX 6641257
Denuncias 018000112780 Cartagena - Colombia
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SERVICIOS Y SUMINISTROS VIGENCIA 2015

MUESTRA SELECCIONADA CONTRATOS DE PRESTACION DE

Item

Nro. Cto.

Contratista

Identificacion

Objeto

Valor

PSP-098-
2015

LEONISA VERA
CORREA

45496936

PRESTAR SUS  SERVICIOS
COMO COOROINADORA DE PAI
DE LA ESE CENTRO DE SALUD
CON CAMAS DE COROOBA
BOLIVAR

$ 2.850.000

PSP-259-
2015

MARTHA MEZA
MEZA

22857402

PRESTAR SUS  SERVICIOS
COMO AUXILIAR DE
ENFERMERIA QEL AREA DE
URGENCIAS

$2.157.684

PSP-008-
2015

JANETH ALVARADO
MONTERO

455630389

PRESTAR SUS  SERVICIOS
PROFESIONALES COMO DE
MEDICO DE SSO A LA ESE
CENTRC OE SALUD CON
CAMAS DE CORDOBA BOLIVAR
Y SUS PUESTOS DE SALUD
ADSCRITO A LA MISMA.

$ 11.160.00C

PSP-005-
2015

JAIDER REYES
CASTRO

1129497056

PRESTAR SUS  SERVICIOS
PROFESIONALES COMC DE
MEDICC DE SSO A LA ESE
CENTRO OE SALUD COCN
CAMAS OE CORDOBA BOLIVAR
Y SUS PUESTOS DE SALUQ
AQSCRITO A LA MISMA.

$23.120.000

PSP-571-
2015

DAVIO JIMENEZ
SANTODOMINGO

1129521775

PRESTAR SUS SERVICIOS
PROFESICNALES COMO DE
MEQICO DE 880 A LA ESE
CENTRO DE SALUD CON
CAMAS DE CORQOQBA BOLIVAR
Y SUS PUESTCS DE SALUD
ADSCRITO A LA MISMA.

$ 13.44C.000

PSP-059-
2015

KELLY BARRIOS
SALAZAR

1140836611

PRESTAR 8US  SERVICIOS
PROFESIONALES COMO DE
MEDICO OE SSO A LA ESE
CENTRO DE SALUO CON
CAMAS DE CORDOBA BOLIVAR
Y SUS PUESTOS DE SALUD
ADSCRITO A LA MISMA.

$ 21.600.000

PSP-050-
2015

NOHEMY SALCEDOQ
CASTRO

64478466

PRESTAR SUS  SERVICIOS
COMO AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL PUESTO
DE SALUD DE GUAIMARAL
ADSCRITO A LA ESE CENTRO
DE SALUD CCN CAMAS OE
CORDOBA BOLIVAR.

$ 2.157.684

Centro Calle 36 (Gastelbondo) No.2-67 PEX (95) 6644368/69 - 6600433 ~ 6609262 — 6685604 - 6609907 FAX 6641257
Denuncias 018000112780 Cartagena - Colombia
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PSP-003-
2015

JORGE AMADG
FONTALVO
VILLANUEVA

1045226513

PRESTAR SUS SERVICIGS
PROFESIONALES COMQO DE
MEDICO DE SSO A LA ESE
CENTRC DE SALUD COGN
CAMAS DE CORDOBA EOLIVAR
Y SUS PUESTOS DE SALUD
ADSCRITO A LA MISMA.

$ 25.280.00C

PSP-070-
2015

DANIELA HURTADG
MEZA

1143343944

PRESTAR SUS SERVICIOS
PROFESIONALES COMQO DE
MEDICO DE SS80 A LA ESE
CENTRC DE SALUD CON
CAMAS DE CORDOBA BOLIVAR,

$ 17.280.000

10

PSP-369-
2015

JOSE GREGORIC
BECERRAVALETH

1052524026

PRESTAR SUS SERVICIOS
PROFESIONALES COMO
ASESOR JURIDICO DE LA ESE
CENTRC DE SALUD CON
CAMAS DE CORDGBA BOLIVAR

$ 14.750.000

11

PSP-039-
2015

JOSE GREGORIO
BECERRA VALETH

1052524028

PRESTAR SUS SERVICIOS
PROFESIONALES como
ASESOR JURIDICO DE LA ESE
CENTRQ DE SALUD CON
CAMAS DE CORDOBA BOLIVAR

$ 10.C00.000

12

PSP-707-
2015

CINDY GUERRA
RESTREPQ

1143341855

PRESTAR SUS SERVICIOS
PROFESIONALES COMO DE
MEDICO DE S80O A LA ESE
CENTRC DE SALUD CON
CAMAS DE CORDOBA BOLIVAR.

$ 8.910.000

13

PSP-365-
2015

DANILO JOSE
VELASQUEZ PUELLO

1049453164

PRESTAR SUS SERVICIOS
COMQ CELADOR DEL PUESTO
DE SALUD DEL.
CORREGIMIENTO DE  SAN
ANDRES ADSCRITO ALAMISMA

$ 3.801.665

14

PSP-546-
2015

MARIA CERVANTES
ALVAREZ

1043002899

PRESTAR SUS SERVICIOS
PROFESIONALES COMO DE
MEDICO DE SSO A LA ESE
CENTRO DE SALUD CON
CAMAS DE CORDGBA BOLIVAR.

$ 10.480.000

15

PSP-652-
2015

DIEGO ARMANDO
ALVEAR FONSECA

1047480551

PRESTAR SUS SERVICIOS
PROFESIONALES COMO DE
MEDICO DE SSO A LA ESE
CENTRQ DE SALUD CON
CAMAS DE CORDOBA BOLIVAR

$ 10.160.000

16

PSP-004-
2015

ANA KARINA
NAVARRO PUERTA

32581950

PRESTAR SUS SERVICIOS
PROFESIONALES COMO DE
MEDICCO DE SSO A LA ESE
CENTRCO DE SALUD CON
CAMAS DE CORDOBA BOLIVAR

$ 14.000.000

Centro Calle 36 (Gastelbondo) No.2-67 PBX (95) 6644368/69 - 6600433 — 6609262 — 6685604 - 6609907 FAX 6641257
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17

PSP-542-
2015

ANA BEATRIZ
ESPELETA SALCEDO

1047392910

PRESTAR  SUS  SERVICIOS
PROFESIONALES PARA LA
ARTICULACION ENTRE LA ESE
CENTRO DE SALUD CON
CAMAS DE CCRDCOBA BOLIVAR
Y LA SECRETARIA DE SALUD
MUNICIPAL EN LA EJECUCION
DE LAS ACTIVIDADES DE PLAN
DE INVERSIONES CCLECTIVAS
PIC.

$ 6.000.000

18

PSP-256-
2015

YEIDIS RCDRIGUEZ
VERGARA

22857515

PRESTAR LOS SERVICIOS
COMG AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL AREA DE
URGENCIA DE LA ESE CENTRO
DE SALUD CON CAMAS DE
CORDCOBA BOLIVAR

$ 2.250.000

19

PSP-371-
2015

ISABEL RODRIGUEZ
MORCON

1081906644

PRESTAR SUS  SERVICIOS
PROFSIONALES COoMO
FISIOTERAPEUTA EN LA ESE
CENTRO DE SALUD CON
CAMAS DE CORDOBA BOLIVAR

$ 7.670.000

20

PSP-116-
2015

ISABEL RCDRIGUEZ
MORCN

1081905644

PRESTAR SUS SERVICIOS
PROFSICNALES COMO
FISICTERAPEUTA EN LA ESE
CENTRO DE SALUD COCN
CAMAS DE CORDOBA BOLIVAR

$ 3.900.000

21

PSP-173-
2015

DEISIS SIRREA
SANCHEZ

1049452244

PRESTAR SUS  SERVICIOS
COMC AUXILIAR DE ALMACEN
EN LA SEDE PRINCIPAL DE LA
ESE CENTRO DE SALUD CON
CAMAS DE CORDOBA BOLIVAR

$ 3.000.000

22

PSP-053-
2015

EDWAR MENDOZA
GUERRA

1118825049

PRESTAR SUS SERVICICS
PROFESIONALES COMO DE
MEDICO DE SSO A LA ESE
CENTRG DE SALUD CON
CAMAS DE CORDOBA BOLIVAR
Y SUS PUESTCS DE SALUD
ADSCRITO A LA MISMA.

$ 28.240.000

23

PSP-535-
2015

YELITH MARINA
ACUNA RAMIREZ

22855575

PRESTAR LCS  SERVICICS
CCoMC AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL AREA DE
URGENCIA DE LA ESE CENTRO
DE SALUD CON CAMAS DE
CORDOBA BOLIVAR

$2.876.912

24

PSP-370-
2015

DEVANIS GARCIA
LCBGC

1045670492

FRESTAR LOS SERVICIOS
COMO AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL AREA DE
URGENCIA DE LA ESE CENTRO
DE SALUD CON CAMAS DE
CORDGBA BOLIVAR

$ 10.030.000
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PRESTAR SUS SERVICIOS
PROFESIONALES COMO DE
MEDICO DE SSO A LA ESE

PSP-397- | DEISY KARINA CENTRO DE SALUD CON
2512015 RESTREPO NIEBLES | 1042425815 | CAMAS DE CORDOBA BOLIVAR | $ 20.700.000
PRESTAR SUS  SERVICIOS
COMC ODONTOLOGA
ASISTENCIAL CON ENFASIS EN
LCS PROGRAMAS DE
PREVENCION EN SALUD ORAL,
CONTROLES DE PLACA
PROFILAXIS Y APLICACION DE
FLUOR DE LA ESE CENTRO DE
PSP-047- | ADRIANA SIERRA SALUD CON CAMAS DE
2612015 HADECHINI 1049452869 | CORDOBA BOLIVAR. $ 3.920.000
PRESTAR SUS5  SERVICIOS
COMO COORDINADCRA DEL
PAI EN LA ESE CENTRO DE
PSP-377- | LEONISAVERA SALUD CON CAMAS DE
2712015 CORREA 42495936 CORDOBA BOLIVAR $ 5.605.000
PRESTAR 3US SERVICICS
COMC AUXILIAR DE
CDONTOLOGIA DE LA ESE
PSP-045- | YULISSA BENITEZ CENTRO DE SALUD CON
28 | 2015 PRIETC 1049452213 | CAMAS DE CORDOBA BOLIVAR. | $2.157.684
PRESTAR SUS SERVICIOS
COMGC AUXILIAR
ADMINISTRATIVO DE LA ESE
PSP-098- | EDILBERTC CENTRO DE SALUD CON
292015 BECERRA MACIAS 73316636 CAMAS CORDOBA BOLIVAR. $ 2.288.454
LABCRATORIO
CLINICO INTEGRAL
Y/O ROSALBA PRESTAR SERVICIOS DE LOS
P5-618- [ACOSTA EXAMENES DE LABORATCRIO
3012015 FERNANDEZ 39807457-8 | DE LA ESE $ 2.794.000
LABORATORIC
CLINICO INTEGRAL
Y/O ROSALBA PRESTAR SERVICIOS DE LOS
PS-221- |ACOSTA EXAMENES DE LABORATORIO
31]2015 FERNANDEZ 36807457-8 DE LA ESE $ 3.692.00C
PRESTAR LOS SERVICICS
PSP-040- | ALBERTO JOSE DIAZ COMO ASESOR
3212015 CONTRARAS 1047400438 | ADMINISTRATIVO DE LA ESE $ 10.000.0C0
FRESTAR SERVICIOS
PROFESICNALES EN LA
GESTION A LA CALIDAD,
SEGUIMIENTO Y APOYC DE
PSP-030- | AUDRY CUENTAS LOS ESTANDARES MINIMOS DE
3312015 MARTINEZ 45542506 HABILITACION DE LA ESE $11.933.333
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PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES EN LA
GESTION A LA CALIDAD,

SEGUIMIENTO Y APOYO DE

PSP-539- | AUDRY CUENTAS LOS ESTANDARES MINIMOS DE
342015 MARTINEZ 45542596 HABILITACION DE LA ESE $ 8.C00C.000

PRESTAR LOS SERVICIOS DE

LA GESTICN INTEGRAL

RED AMBIENTAL SA EXTERNA DE LOS RESIDUOS

Ps-02- ESP Y/O ALFREDO HOSPITALARIOS PELIGROSQS
35| 2015 VEGA SALTAREN 3860448 GENERADQS POR LA ESE $ 12.480.000

PRESTAR LQOS SERVICIOS DE

LA GESTION INTEGRAL

RED AMBIENTAL SA EXTERNA DE LOS RESIDUOS

PS-SN- | ESP Y/O ALFREDO HOSPITALARIOS PELIGROSOS
36| 2C15 VEGA SALTAREN 3860448 GENERADOS POR LA ESE $ 5.187.347

PRESTAR L0OS SERVICIOS DE

ARRENDAMIENTC DE UN

VEHICULO AUTOMOTOR PARA

EL USO DE LA ESE EN LA

EJECUCION DE ACTIVIDADES

CARIBEAN CAR CDE SALUD  PUBLICA -

P3-SN- | RENT Y/O KAREN CABECERA MUNICIPAL Y ZONA
3712015 VELEZ PRECIAGO 45529854-9 RURAL $ 26.000.000

PRESTAR LOS SERVICIOS DE

ARRENDAMIENTO DE UN

VEHICULO AUTOMOCTOR TIPO

CAMIONETA CON

DISPONIBILIDAD 24 HORAS DEL

CARIBEAN CAR DIA, 7 DIAS A LA SEMANA POR

PS-041- |RENT Y/O KAREN TODO EL  TERMINO DEL
382015 VELEZ PRECIADO 46529854-9 CONTRATC $42.779.333

COTRATAR EL SUMINISTRO DE

MANG DE OBRA NO

CALIFICADA PARA REALIZAR

PS-SN- | GUSTAVQ CARDONA TRABAJQO DE ADECUACION EN
382015 VERGARA 73581245 LA ESE DE CORDOBA BOLIVAR | $9.574.468

PRESTAR SERVICIOS

PROFESIONALES PARA LA

TOMA, COLCRACION Y

PS- MARLENE OLIVARES LECTURA DE CITOLOGIAS
401068.2015 | CUDRIZ 32793470 CERVICO VAGINALES $ 11.385.000
SUMINISTRC DE 81 GALONES ﬂ

DE GASOLINA, 18C GALONES

CE ACPM Y 3 GALONES DE

GASOLINERA, ACEITE RIMULA Y UN FILTRO

LUBRICANTES Y CE ACEITE - AMBULANCIAS

BLOQUERA LUNA PROGRAMAS DE VACUNACICN

SUM- | Y/O CONRRADO EN CORREGIMIENTQOS Y .

411 455-2015 | ALVAREZ MORA 806012905-6 | VEREDAS $2.410.000
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SUMINISTRO DE 170,56

GASOLINERA, GALONES DE GASOLINA, 245
LUBRICANTES Y GALONES DE ACPM -
BLOQUERA LUNA AMBULANCIAS  PROGRAMAS
SUM- | Y/O CONRRADO DE VACUNACION EN

42 | 544-2015 | ALVAREZ MORA 806012905-6 | CORREGIMIENTOS ¥ VEREDAS | $3.810.000
SUMINISTRO DE 47 GALONES
GASOLINERA, DE GASOLINA, 95 GALONES DE
LUBRICANTES Y ACPM - AMBULANCIAS
BLOQUERA LUNA PROGRAMAS DE VACUNACION
SUM- | Y/O CONRRADO EN CORREGIMIENTOS Y

43| 671-2015 | ALVAREZ MORA 806012905-6 [ VEREDAS $ 1.315.000
SUMINISTRO DE 10,5
GALONES DE GASOLINA, 165
GASOLINERA, GALONES DE ACPM, LIQ DE
LUBRICANTES Y FRENOS -  AMBULANCIAS
BLOQUERA LUNA PROGRAMAS DE VACUNACION
SUM- | Y/O CONRRADO EN CORREGIMIENTOS Y

44 | 728-2015 | ALVAREZ MORA 806012905-6 | VEREDAS $ 2.722.500
SUMINISTRO DE 95 GALONES
GASOLINERA, DE GASOLINA, 217 GALONES
LUBRICANTES Y DE ACPM - AMBULANCIAS
BLOQUERA LUNA PROGRAMAS DE VACUNACION
SUM- | Y/O CONRRADO EN CORREGIMIENTOS Y

45| 819-2015 | ALVAREZ MORA 806012905-6 | VEREDAS $ 2.907.500
SUMINISTRO DE 132 GALONES
GASOLINERA, DE GASOLINA, 129,5 GALONES
LUBRICANTES Y DE ACPM - AMBULANCIAS
BLOQUERA LUNA PROGRAMAS DE VACUNACION
SUM- | Y/O CONRRADO EN CORREGIMIENTOS Y

44| 270-2015 | ALVAREZ MORA 806012905-6 | VEREDAS $ 2.485.500
SUMINISTRO DE 134.5
GASOLINERA, GALONES DE GASOLINA, 237,5
LUBRICANTES Y GALONES DE ACPM -
BL.OQUERA LUNA AMBULANCIAS PROGRAMAS
SUM- [ Y/O CONRRADO DE VACUNACION EN

47 | 876-2015 | ALVAREZ MORA 8060129205-6 | CORREGIMIENTOS ¥ VEREDAS | §$ 3.482.500
SUMINISTRO DE 120 GALONES
ESTACION DE DE GASOLINA, 120 GALONES
SERVICIO DEL RIO DE BIODIESEL A LA ESE
SUM- | Y/O ROBERTO CENTRO DE SALUD CON

48 | 199-2015 | VASQUEZ DIAZ 1052074526-1 | CAMAS DE CORDOBA BOL $ 2.355.845

Centro Calle 36 (Gastelbondo) No.2-67 PBX (95) 6644368/69 - 6600433 — 6609262 -~ 6685604 - 6609907 FAX 6641257
Denuncias 018000112780 Cartagena - Colombia
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CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DE BOLIVAR

«Por un contro! fiscal integra!»

GASOLINERA,
LUBRICANTES Y
BLOQUERA LUNA

SUMINISTRO DE 12 GALONES
DE GASOLINA, 1425 GALONES
DE ACPM - AMBULANCIAS
PROGRAMAS DE VACUNACION

SUM- | Y/O CONRRADO EN CORREGIMIENTOS Y
49 | 200-2015 | ALVAREZ MORA 806012905-6 | VEREDAS $ 1.402.500
SUMINISTRO DE 139,5
GALONES DE GASOLINA, 310
GALONES DE  ACPM, 2
GALONES DE ACEITERIMULAY
GASOLINERA, FILTRC DE ACEITE, 1/4 DE
LUERICANTES ¥ ACEITE 2T Y 1/4 DE ACEITE 4T -
BLOQUERA LUNA AMBULANCIAS  PROGRAMAS
SUM- [ Y/O CONRRADO DE VACUNACION EN
50| 022-2015 [ ALVAREZ MORA 806012805-6 | CORREGIMIENTOS Y VEREDAS | $4.354.000
DIAGNOSTIC SUMINISTRO DE REACTIVOS,
SERVIS Y/O NEISA MATERIALES E INSUMOS DE
SUM- | ISABEL GONZALEZ LABCRATCRIO PARA EL USO
51| 077-2015 | GUEVARA 806012905-6 | DE LA ESE $ 20.725.389
DIAGNOSTIC SUMINISTRO DE REACTIVCS,
SERWIS Y/O NEISA MATERIALES E INSUMCS DE
SUM- | ISABEL GONZALEZ LABORATORIC PARA EL USO
92 | 073-2015 | GUEVARA 806012905-6 | DE LA ESE $5.181.347
SUMINISTRO DE ELEMENTOS Y
TIENDA EL NUEVO UTILES DE ASEQ PARA LA ESE
PARAISO Y/O EBER CENTRO DE SALUD CON
SUM- | PALOMING CAMAS Y PUESTOS DE SALUD
53| 196-2015 | CANTILLC 73121250-1 | ADSCRITCS $ 10.155.440
SUMINISTRO DE ELEMENTOS Y
TIENDA EL NUEVO UTILES DE ASEO PARA LA ESE
PARAISO Y/O EBER CENTRC DE SALUD CON
SUM-  [PALOMINO CAMAS Y PUESTOS DE SALUD
54 [ 006-2015 | CANTILLO 73121250-1 | ADSCRITOS $ 9.844.560
GLOBAL
PHARMACEUTICA SUMINISTRO DE
SUM- | S.AY/O LLUIS ANGEL MEDICAMENTOS E INSUMOS
55| 016-2015 | OCHOA 900088190-2 | DE URGENCIA PARA LA ESE 3 10.511.767
SUMINISTRO DE UNA UNIDAD
ODONTOLCGICA  PORTABLE
CON COMPRESOR Y SILLA
DIAGNOSTIC AUXILIAR, LA CUAL SERA
SUM- | SERVIS ¥/O NEISA DESTINADA PARA EL USO DE
0989- | ISABEL GONZALEZ LAS PENETRACIONES EN LA
56| 2015 | GUEVARA 806012905-6 | ZONA RURAL DEL MUNICIPIO $ 10.155.440

Centro Calle 36 {Gastelbondo) No.2-67 PBX (95) 6644368/69 - 6600433 — 6609262 — 6685604 - 6509307 FAX 6641257
Denuncias 018000112780 <Cartagena - Colombia
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"..,, CONTRALORIA -
“ DEPARTAMENTAL DE BOLIVAR «Por un control fiscal lntegraI»
" |
ESTACION DE SUMINISTRO DE 115 GALONES
SERVICIO DEL RIO DE ACPM Y 180 GALONES DE
SUM- | Y/OROBERTO GASOLINA PARA USO DE LA
57 ] 130-2015 | VASQUEZ DIAZ 10520745286-1 | ESE $2.338.740
GLOBAL
PHARMACEUTICA SUMINISTRO DE
SUM- S.AY/O LUIS ANGEL MEDICAMENTOS E INSUMOS
58 [ 152-2015 OCHOA 806012805-6 | DE URGENCIA PARA LA ESE 3 12.146 370
SUMINISTRO DE 120 GALONES
GASOLINERA, DE GASOLINA, 288 GALONES
LUBRICANTES Y DE ACPM - AMBULANCIAS
BLOQUERA LLUNA FROGRAMAS DE VACUNACION
SUM- | Y/O CONRRADO EN CORREGIMIENTCS Y
581 491-2015 | ALVAREZ MORA 806012905-68 | VEREDAS $ 4.620.000

Centro Calle 36 (Gastelbondo) No.2-67 PBX (95) 6644368/69 - 6600433 — 6609262 — 6685604 - 6609907 FAX 6641257
Denuncias 018000112780 Cartagena - Colombia
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