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Cartagena, diciembre 22 de 2016
100 -0004317

Doctora

ANA LUCIA HERRERA ROJAS
Gerente

Ese Hospital Local

Calamar — Bolivar

Asunto: Informe definitivo de auditoria gubernamental con enfoque integral
Modalidad especial.

Cordial saludo

En atencion al asunto, y teniendo en cuenta que la entidad que usted dirige, no dio
respuesta al informe preliminar de auditoria, anexo al presente estamos remitiendo
el informe definitivo de Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral, Modalidad
Especial Linea medio ambiente, vigencia 2015, el contenido del informe que se
anexa queda en firme, por consiguiente esa administracién debe presentar dentro
de los quince (15) dias habiles siguientes al recibo del mismo, el plan de
mejoramiento de que trata la Resolucion N° 0496 de noviembre de 2013 de la
Contraloria Departamental de Bolivar.

El contenido del Plan de Mejoramiento a que esta obligada esa entidad, debera
referirse a cada una de las deficiencias identificadas en el informe de auditoria,
con el objeto de subsanarlas dentro de los términos y condiciones que han de
sefialar en el mismo. El Plan de Mejoramiento debe sujetarse al articulo 32 de la
citada resolucion, el cual debe ser aprobado por esta Contraloria en el plazo
previsto para dichos efectos y su falta de presentacion acarreara las sanciones de
Ley para el funcionario responsable.

Atentamente,

LANDO AYOLA MANJARRES
Contralor Departamental de Bolivar

C.C. Auditoria Fiscal
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Doctora

ANA LUCIA HERRRA ROJAS
Gerente (e)

ESE Hospital local de Calamar Bolivar.

Cordial saludo:

La Contraloria Departamental de Bolivar con fundamento en las facultades
otorgadas por el Articulo 272 de la Constitucion Politica, practicé Auditoria
Gubernamental con enfoque integral en la modalidad especial, linea medio
ambiente, a las vigencias fiscales comprendidas entre enero 1° a diciembre 31 de
2015 a la ESE hospital local de Calamar, a través de la evaluacion de los
principios de eficiencia, eficacia y equidad con que se administraron los recursos
puestos a su disposicién, los resultados de |a gestion y la evaluacion y analisis de
la ejecucién del plan de gestion integral de residuos hospitalarios.

Es responsabilidad de la Administracién el contenido de la informacién
suministrada y analizada por la Contraloria Departamental de Bolivar quien a su
vez tiene la responsabilidad de producir un informe integral que contenga el
concepto sobre la gestién adelantada por la ESE hospital local de Calamar , que
incluya pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones legales.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que una vez
detectados como deficiencias por el Auditor, deberan ser corregidos por la
Administracién, lo cual contribuye al mejoramiento continuo y por consiguiente en
la eficiente y efectiva prestacién del servicio en beneficio de la ciudadania, fin
ultimo del control.

La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo con normas, politicas y procedimientos
de Auditoria prescritos por la Contraloria Departamental de Bolivar, compatibles
con los de general aceptacion: por lo tanto requirid, acorde con ellas, de
planeacion y ejecucién del trabajo de manera que el examen proporcione una
base razonable para fundamentar los conceptos y la opinién expresada en el
informe integral.
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ALCANCE DE LA AUDITORIA

El' Control incluyd el examen sobre la base de pruebas selectivas, de las
evidencias y documentos que soportan la gestion de la Administracion de la ESE y
el cumplimiento de las disposiciones legales, relacionadas con el medio ambiente.

En desarrollo de la auditoria se encontraron deficiencias tales como:

e Capacitacion en temas relacionados con la gestién integral de residuos solidos
hospitalarios.

» Dotacion de canecas en areas especificas y caracteristicas de estas.

e [nadecuada segregacion de Residuos.

e Caracteristicas del lugar e instalaciones del almacenamiento central de los
residuos hospitalarios

o Falta de Monitorio al PGIRH

Asi las cosas, podemos concluir que no ha existido una decidida voluntad politica
por parte de la gerencia de la ESE, con el objeto de garantizar una eficaz gestion
integral de los residuos hospitalarios. Las ejecutorias han sido parciales, lo que
evidencia ausencia de politicas y compromisos serios. Los resultados son el reflejo
de la moderada prioridad institucional para solucionar la problematica ambiental.

RELACION DE HALLAZGOS

En la ejecucion de la presente auditoria, se establecieron Cuatro (4) Hallazgos
Administrativos.

Atentamente,

ORLANDO AYOLA MANJARRES
ontralor Departamental de Bolivar
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2. RESULTADO DE LA AUDITORIA
2.1. GENERALIDADES

La ESE Hospital local de Calamar, de primer nivel de complejidad tiene los
siguientes servicios habilitados: Consulta Externa Medicina General, Pediatria,
Enfermeria, Odontologia General, Urgencias, Transporte Asistencial Basico,
Laboratorio Clinico, Radiologia e Imagenes Diagnosticas, Programa de Promocion
y Prevencion, Terapia Respiratoria, Fisioterapia, Vacunacién.,

Se evaluaron aspectos relacionados con la Organizacion Administrativa,
asignacion de funciones y competencias constitucionales y legales, formulacion o
adopcion de politicas, normas y procedimientos en materia ambiental; formulacion
y ejecucion del plan de gestion integral de residuos hospitalarios, PGIRH, en la
vigencia fiscal enero 1° a diciembre 31 de 2015

2.1.1. Evaluacion de la organizacion administrativa para la gestion
ambiental de los residuos hospitalarios.

Dentro de las facultades dadas al gerente de la ESE hospital local de Calamar, se
encontro el Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos Hospitalarios con Codigo
00, Version 001 de 2015; en este documento esta relacionado la conformacion del
grupo administrativo de gestion sanitaria y ambiental, como elemento transversal
que da soporte a la gestion del plan de gestién integral de residuos hospitalarios,
sin embargo no se evidencia el acto administrativo por el cual es conformado
dicho comite, ni registros que soporten las reuniones en la vigencia auditada, de
igual forma no se encontrd la estructura organizativa (Organigrama) de las areas
funcionales y personas involucradas en el desarrollo del PGIRH, componente
Interno asignando funciones y responsabilidades especificas, ni se identificaron
los mecanismos de coordinacion interno y externa para garantizar la ejecucion del
Plan.

|
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Hallazgo N° 1. Organizaciéon administrativa para la gestién ambiental de los
residuos hospitalarios.

En la vigencia auditada, se encontraron incumplimientos los cuales se relacionan
a continuacion:

¢ No se evidencia reuniones el grupo Administrativo de Gestion Ambiental y
Sanitaria.

« No se evidencia la estructura organizativa (Organigrama) de las areas
funcionales y personas involucradas en el desarrollo del PGIRH.

e No se evidencia los mecanismos de Coordinacion a nivel Interno (Con las
diferentes areas funcionales) y externa (Con las entidades de control
sanitario y ambiental, los prestadores de servicios, proveedores, etc.)

Asi las cosas, se evidencian incumplimientos los articulos 7.1.1 y 7.1.2 de la
resolucion 1164 de 2002, que determinan el Aspecto Organizacional y funcional.

Lo anterior demuestra, falta de conocimiento y de aplicacion de los requisitos
legales, definidos para Gestion Integral de los residuos generados en la atencion
en salud, lo que puede ocasionar un mal manejo de los residuos hospitalarios, y
poner el riesgo al trabajador y los pacientes y visitantes al hospital. '

2.1.2. Ejecucion del plan de gestion de residuos hospitalarios.

La gestion adelantada por el grupo administrativo de gestion sanitaria y ambiental
en la vigencia auditada, para la gestién de las actividades del PGIRH fue nula,
razoén por la cual se encontraron falencias en la gestion integral de los Residuos
Sélidos Hospitalarios.

Hallazgo N° 2. Ejecucion del plan de gestion integral de residuos
hospitalarios.

En el analisis realizado, no se evidencio en el afio 2015, ejecucion de algunos
aspectos contemplados en el PGIRH, documento elaborado por cada generador

de residuos hospitalarios en donde se establece el sistema para la gestion integral

de sus residuos hospitalarios y similares. Dentro de las actividades no ejecutadas ‘
se encuentran:

|
¢ No se evidencié programacién ni ejecuciéon de capacitaciones, de acuerdo a ‘
lo establecido en articulo 7.2.2 de la resolucién 1164 de 2002. |
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¢ No se evidencio cumplimiento de las disposiciones definidas en el numeral
7.2.9.1 de la resoluciéon 1164 de 2002, en relacidon al Proteccion a la salud
de los trabajadores que manejan residuos hospitalarios.

* No se evidencia Monitoreo al PGIRH, que incluye las actividades de célculo
y analisis de indicadores, Auditorias e interventorias al PGIRH,
incumpliendo con lo establecido en el numeral 7.2.10 de la resolucién 1164
de 2002.

Lo anterior, por falta de conocimiento y gestién del grupo del Administrativo de
Gestion Ambiental y Sanitaria, lo que puede ocasionar un mal manejo de los
residuos hospitalarios, lo que genera riesgos a trabajadores, pacientes y visitantes
al hospital.

2.1.3. Segregacion en la Fuente.

Se evallo la dotacion de recipientes por tipo de residuos, rotulacién de los mismos
y tipos de bolsas en las diferentes areas que componen la ESE Hospital local de
Calamar, encontrandose inconsistencias relacionadas con el color de las bolsas,
dotacion de recipientes por ciertos tipos de residuos y estado de deterioro en los
recipientes.

Hallazgo N° 3. Segregacion en la fuente.

En el analisis realizado al proceso de segregacién, se encontraron inconsistencias
que se relacionan a continuacion, las cuales ponen en riesgo una adecuada
segregacion en la fuente.

e Areas en las cuales se evidencia segregacién inadecuada de residuos
(Salas de espera)

¢ Recipientes sin rotulacion en donde se identifique tipo de residuos a
depositar en él.

e Recipientes con bolsas de color negro, las cuales no estan definidas en el
PGIRH de la ESE de Calamar, dentro de los Simbolos y Colores para
empacar los residuos.

¢ Recipientes de riesgo bildgico sin pedal.

e Bolsas que no cumplen las caracteristicas de calidad definidas en la
resolucion 1164 de 2002.

3
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Todo lo anterior, incumpliendo con lo dispuesto en los el numeral 7.2.3 de
Segregacion en la fuente y documento Plan de Gestidn Integral de Residuos
Hospitalarios.

«Por un control fiscal integral»

Esta situacion es causada, por la falta de gestion del grupo administrativo de
gestion sanitaria y ambiental, lo que afecta la totalidad de las actividades
contempladas en el manejo integral de los residuos hospitalarios desde su
generacion hasta su disposicion final, poniendo en riesgo la salud de los
trabajadores y usuarios del hospital.

2.1.4. Almacenamiento y registro de generacion de residuos

En un inspeccion ocular, se evidencio algunas falencias en la zona de
almacenamiento central de los residuos generados en el Hospital, de igual forma
no se evidencio diligenciamiento del formulario RH 1.

Hallazgo N° 4. Almacenamiento Central.

El lugar definido para el almacenamiento central de los residuos generados en la
ESE hospital local de Calamar, se encontraron falencias las cuales se relacionan
a continuacion:

e [Falta de rotulacién de los recipientes ubicados en el almacén central.

* No se evidencia Bascula para el pesaje de los residuos.

e Los residuos comunes u ordinarios, estan ubicados en un lugar abierto que
solo cuenta con un techo, el lugar no garantiza que se evite la entrada de
agua lluvia, y roedores, de igual forma no esta debidamente sefializada.

e No se evidenciaron canastillas para el almacenamiento de residuos
hospitalarios peligrosos.

* No se evidencia diligenciamiento del Formulario RH1.

Lo anterior, incumpliendo con los articulos 7.2.6.2 y 7.2.10 de la resolucién 1164
de 2002, que establecen el Almacenamiento central y Monitorio al PGIRH.

Esta situacion es causada por la falta de gestién del grupo administrativo de
gestion sanitaria y ambiental, lo que puede generar inconvenientes para la
adecuada realizacion de las actividades contempladas en el manejo integral de los
residuos hospitalarios.
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ANEXO
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