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Observaciones

Accion Cumplida

en algunos formatos del proceso, de conformidad con lo proceso de Responsabilidad Fiscal, en el Jefe Oficina Control {01-10-2019 | 30-12-2019 100% responsabilidad fiscal 100%
definido en los procedimientos de MIPG marco de MIPG Interno aplicados
Contralor-Profesionales Accion Cumplida
Especializados de io Alisi
Auditoria Fiscal: La alta direccién de la entidad, no ha Falta de disponibilidad presupuestal en la 1-Realizar andlisis presupuestal para Finaﬁciera y Auditoria preR:uuan:er]tglerZz:ﬁzllzga/ dis orasilijc:(frdrzs la estal
faciltado los recursos econémicos necesarios, para la ‘oo o 5 o facilitar los recursos necesarios para la Fiscal 01-10-2019 | 30-11-2019 100% Reunion de analisis 100% poni presupue:
ejecucion adecuada del PGA. 9 ejecucion adecuada del PGA " se realizaron 44 auditorias,
presupuestal planificada segun lo plnaeado en el
PGA
Por falta de seguimiento no se utilizaron |1-Realizar andlisis y tabulacién de Profesional Accion Cumplida
Auditoria Fiscal: No se evidencia tabulacién y analisis de Ias_pl_antillas de indicadores de gestién indic_adores dg glesti()n.' 2- Especia_li;ado de AF )
datos de los indicadores de gestion a corte de junio 30 de definidas en el marco de MIPG Reallzlarlsegu|m|entq trlmestral al Jefe Oficina Control | oy 15 5019 | 30-10-2019 100% Indlcadores. Tabulados y 100%
2019. cumplimiento de los indicadores de Interno Analizados
gestion.
Por falta de personal idéneo no se ha Profesional G | de
Talento Humano: No se evidencia actualizacion del Manual|realizado actualizacion del Manual de Talento Humano Funcionarios de la DAFP
de Funciones de acuerdo a lo establecido en el decreto 815|Funciones. 1-Realizar gestion con la DAPF para la Manual de Funciones han liderado reuniones para
de 2019, que establece las nuevas competencias actualizacién del Manual de Funciones 01-10-2019 | 30-03-2020 100% Actualizado 30% el redisefio institucional y
comportamentales. posterior actualizacion del
Manual de Funciones
No se consideraba necesario enviar el Profesional G | de Accion No Cumplida
Gestion Infraestructura: No se evidencia cumplimiento de|oficio de traslado para aprobacion del 1-Cumplir con la actividad No 4 el Servicios Generales
la actividad numero 4 del procedimiento de cédigo PR-GI-01|Subcontralor procedimiento de cédigo PR-GI-01 que Cumplimiento de la No 4
que establece el traslado mediante un oficio del programa establece el traslado mediante un oficio del 01-10-2019 | 28-02-2020 100% del procedimiento de 0%
de mantenimiento preventivo, al Subcontralor; programa de mantenimiento preventivo, al codigo PR-GI-01
Departamental. Subcontralor Departamental.
Gestion Infraestructura: No se evidencia en la vigencia P(_)r(_iiferg]ntes ocupaciqn_es no se realizo Profe_sional G lde . ) Accion No Cumplida
2019, realizacién de los inventarios de bienes, conforme a priorizacion de esta actividad 1-Priorizar y ejecutar los inventarios de Servicios Generales No .de inventarios
) A . - ; ; 01-10-2019 | 30-01-2019 100% realizados / No de 0%
los establecido en la caracterizacion del proceso y planes de Bienes planificados para la vigencia 2019 . )
accion 2019. inventarios programados
Por desconocimiento normativo no se Profesional Grado Il de Accion No Cumplida
habian elaborado estos procedimientos Participacion C.
Atencién al ciudadano: No se evidencia la implementacién 1-Elaborar procedimientos para la Profespn(I);naeli:g(:o Ide Elaboracion de
de procedimientos para la atencién especializada de la poblacion especial(Personas en estado de 01-10-2019 | 30-06-2020 100% procedimientos 0%
poblacién especial(Personas en estado de discapacidad, discapacidad, Mujeres Gestantes, Adultos establecidos en la No
Mujeres Gestantes, Adultos Mayores Etc.) Mayores Etc.) Conformidad
Por falta de seguimiento no se utilizaron |1-Realizar anélisis y tabulacién de las Profesional Grado Il de
las plantillas para la tabulacién y andlisis |encuestas de atencién al ciudadano. Participacion C.
Atencién al ciudadano: No se evidencia tabulacién y|de datos de las encuestas de atencion al |2-Realizar seguimiento al cumplimiento de | Profesional Grado | de
analisis de datos de las encuestas de atencién al ciudadano|ciudadano la tabulacién y andlisis de las encuestas de Planeacion- Jefe 01-10-2019 | 30-10-2019 100% Encuestas Tabuladas y 70% falta verificar la tabulacion y

de acuerdo a lo definido en los procedimientos de la
entidad.

satisfaccion

Oficina Control Interno

Analizadas

analisis de datos de los
ciudadanos que colocan
denuncias y derechos de
peticion




Atenciéon al ciudadano: No se evidencia arreglos

Por desconocimiento normativo y Falta de

1-Realizas andlisis normativo para
determinar los criterios para los arreglos de

Contralor -Profesional
Grado Il de
Participacion C.
Profesional Grado | de

No de actividades

Accion No Cumplida

9 institu(.:ionales, para la atencion privilegiada de la poblacion|disponibilidad presupuestal en la vigencia ||, irtraestructura que se requieran. Planeacion 01-10-2019 | 30-06-2020 100% re_alizadas / No de 0%
especial. 2019 2-Realizar andlisis presupuestal y facilitar actividades planificadas
los recursos para el cumplimiento de los
arreglos de infraestructura.
. ienci i Accion Cumplida
Etica y Comunicaciones: No se evidencia cumplimiento de i . . L AUd'?r.],C'a Publica de
algunos aspectos (Audiencia de Rendicién de Cuentas) los|No se le dio la importancia requerida a 1-Realizar Audiencia Publica de Rendicion rendicion de cuentas
10 |29 p e N ) . P q de Cuentas, de acuerdo a lineamientos Despacho del Contralor| 01-10-2019 | 30-12-2019 100% Realizada / Audiencia 100%
cuales estan definidos en el documento "Estrategia de|esta actividad L . \ .
rendicion de cuentas” definidos en la entidad Publica de rendicién de
cuentas Planificada
.. o ) . o o Por falta de seguimiento no se utilizo el 1-Aplicacion y seguimiento del formato Subcontralor- Auxiliar Accion No Cumplida
Etica y Comunicaciones: No se evidencia diligenciamiento o matq de noticias publicadas de cédigo |cédigo FO-EC-02, definido en los Administrativa- Jefe Formatos del proceso de
11 |de! formato de noficias publicadas de cddigo FO-EC-02,|rq gc-02, procedimientos del proceso de Etica y Oficina Control Interno [01-10-2019 | 30-12-2019 100% Etica y Comunicaciones | 0%
g;{:)l.::r:spgmmnto con los procedimientos definidos en el Comunicaciones, en el marco de MIPG aplicados
o L 1-Gestion para la realizacion del contrato Contralor-Jefe Oficina Accion No Cumplida
Tecnologias de la Informacion: No se evidencia|Falta de priorizacion para la realizacion | ge adquisicion de antivirus en la entidad Juridica-Profesionales Contrato Realizado /
12 |instalacién de antivirus en los equipos de computo de la|del contrato de antivirus para la Grado | de Informaética |01-10-2019 | 30-06-2020 100% Contrato Planificad 0%
entidad. proteccion de los equipos de computo de y Servicios Generales ontrato Flaniticado
la entidad
1-Realizar la revision técnica que se Contralor-Profesional Enlas areas de Jurisdiccion
requiera y corregir los inconvenientes para | Grado | de Informatica- No de correos coactiva, responsabilidad
Tecnologias de la Informacién: No se evidencia que todos P el buen funcionamiento de los correos Responsables de institucionales utilizados fiscal y auditoria fiscal no
13 |los empleados hagan uso de los correos institucionales, en E:t)iz:énas técnicos con los correos de la institucionales. 2- Procesos 01-10-2019 | 30-12-2019 100% apropiadamente /Node | 70% | utilizan al 100% los correos
el marco de las politicas definidas en la entidad. ’ Promover la utilizacion de los correos cuentas de correo instucionales para el manejo
institucionales institucionales habilitadas eficiente de la
administracion
Por falta de personal idéneo y limitaciones Contralor-Profesionales
Gestion Documental: No se evidenci actualzacion de ol TR SEEEe 1022 fo et les L RERRE SRR M EERE IR | ciancira-Comie de TRD acualizadas / TRD
14 |tabla de retenciéon documental de acuerdo a lo establecido o p ) 01-10-2019 | 30-06-2020 100% planificadas para 0% Accion No Cumplida
en la ley 594 de 2000 y normas reglamentarias actualizacion de las TRD. Archivo actualizacién
4 y 9 ' 2-Actualizar las TRD
Por falta de personal idéneo y limitaciones |1_Realizar analisis presupuestal para Contralor-Profesionales
y ) ) o presupuestales no se ha realizado las facilitar los recursos necesarios para la Especializados de ) )
Gestion Documental: No se evidencia organizacion del|zdecuaciones locativas para garantizar  |actualizacion de las TRD Einanciera-Comité de Adecuaciones locativas
15 |archivo central de la entidad de acuerdo con lo estandares|conservaciéon de los documentos ) L . Archivo 01-10-2019 | 30-06-2020 100% realizadas / Adecuaciones| 0% Accion No Cumplida
I 2-Realizar las adecuaciones locativas para X "
de conservacion de los documentos. - » Locativas Planificadas
garantizar conservacion de los
documentos
Por falta de personal idéneo no se ha
i6 : i i izacio realizado la actualizacién del PGD
Gristr;);aD(;):urzzgg':l. d(’)\lfur:‘;nglld;:cl? :s:il:jaaléz_izog_ %ZI 1-Realizar gestién con el Archivo General PGD Actualizado / PGD
16 |Pro9 9 . de la Nacion AGN para la actualizacion del | Comité de Archivo | 01-10-2019 | 30-06-2020 100% planificado para 0% Accion No Cumplida
acuerdo a lo establecido en la ley 594 de 2000 y normas PGD actualizacion
reglamentarias.
Subcontralor-
e . . . . No se |dent|f|c_0 Ia.tlece5|dad Qentro del 1-Programar capacitaciones para a Profesional Grado | de Act|\/_|51ades .de
Adquisicion de By S: En la vigencia 2019, no se evidencia|plan de capacitacién de la entidad, para la socializacién de normas legales Talento Humano capacitacion realizadas /
17 |socializacién de normas legales y procedimientos internos|socializacién de normas legales y L . 9 esy 01-10-2019 | 30-03-2020 100% Actividades de 0% Accion No Cumplida
. 2 L . Ny procedimientos internos relacionados con .
relacionados con la supervisién de contratos procedimientos internos relacionados con L Capacitacion
L la supervisién de contratos
la supervisién de contratos programadas
Tesoreria: No se evidencia lista de verificacién para No se habia identiiicado la necesidad de 1-Elaborar e implementar lista de Tesorero-PrOfesmél Lista de verificacion
18 : Paral o jaborar una lista de verificacion para el P Grado | de Planeacion | 41.10.2019 | 30-03-2020 100% 0% Accion No Cumplida

cumplimiento de pagos.

cumplimiento de pagos

verificacion para el cumplimiento de pagos

elaborada y aplicada




Tesoreria: No se evidencia el seguimiento a la ejecucién

Por falta de seguimiento no se ejecuta el
programa Anual de caja mensualmente,

1-Realizar el seguimiento a la ejecucion del
Programa Anual de caja mensualmente,

Tesorero-Jefe Oficina
de Control Interno

Revisién mensual del
PAC Ejecutada / Revision

19 |del Programa Anual de caja mensualmente, conforme a lo . A 01-10-2019 | 30-03-2020 100% 0% Accion No Cumplida
establecido en el procedimiento PRTS-07 conforme a lo establecido en el conforme a lo establecido en el mensual del PAC
P ’ procedimiento PRTS-07. procedimiento PRTS-07. Planificada
Tesoreria: No se evidencia que se informe a los diferentes E?c;rfrilgzgztiggz‘i:flg:;en:tezm:oscee:??:obre 1-Realizar circular informando sobre los Tesorero Circular Elaborada /
20 |procesos sobre los plazos para la realizacién de solicitudes . p plazos para la realizacién de solicitudes de 01-10-2019 | 30-12-2019 100% . 0% Accion No Cumplida
. los plazos para la realizacion de o Circular Programada
de vidticos. solici iAticos viaticos.
Gestion Juridica: No se evidencia tabulacién y andlisis de |Por falta de seguimiento no se utilizaron |1-Realizar andlisis y tabulacién de Jefe Oficina Juridica Accion Cumplida
datos de los indicadores de gestion a corte de junio 30 de |las plantillas de indicadores de gestion indicadores de gestion. 2- Jefe Oficina Control Indicadores Tabulados y
21 (2019. definidas en el marco de MIPG Realizar seguimiento trimestral al Interno 01-10-2019 | 30-10-2019 100% 100%

cumplimiento de los indicadores de
gestion.

Analizados




