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CONTRALORIA INFORME SEGUIMIENTO DEL
DEPARTAMENTAL DE BOLIVAR SEGUNDO CUATRIMESTRE DEL
PLAN ANTICORRUPCION

CORTE SEPTIEMBRE 30 DE 2019
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Fecha 10 de Octubre de 2019
Presentar el avance de cumplimiento del Plan Anticorrupcion de la
Objetivo Vigencia 2019, en el segundo cuatrimestre del afo.

Con el fin de analizar la ejecucion del Plan Anticorrupcion en la presente vigencia, y poder
tomar las medidas necesarias para garantizar su cumplimiento, a continuacion se realiza una
descripcion del cumplimiento del Segundo Cuatrimestre del afio 2019.

SEGUIMIENTO DEL COMPONENTE MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
De acuerdo al seguimiento registrado en la Matriz de Riesgos de corrupcion, documento anexo

a este informe, a continuacion se describe el resultado promedio del cumplimiento de las
acciones de mitigacion de los riesgos de corrupcion definido en cada proceso de la entidad.
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Macropr Planeacion Estratégica
oceso Direccionamiento 9 50%
Estratégi Estratégico - ;
co Etica y Comunicacién 75%
Auditoria Fiscal 80%
. ili i 100%
Control Eiscal Re§pqns§bllldad Elscal ()
Macropr Jurisdiccion Coactiva 100%
0ceso Administrativo Sancionatorio 100%
Misional Atencién al Ciudadano 100%
Participacion Ciudadana | Fortalecimiento a la Participacion 770
Ciudadana 0
Macropr Talento Humano 50%
oceso de | Gestion Administrativa | Presupuesto 100%
Apoyo Contabilidad 55%




CONTRALORIA

INFORME SEGUIMIENTO DEL

-~
’ I
DEPARTAMENTAL DE BOLIVAR SEGUNDO CUATRIMESTRE DEL
PLAN ANTICORRUPCION
CORTE SEPTIEMBRE 30 DE 2019
Tesoreria 100%
Gestién Documental 0%
Adquisicion de Bienes y Servicios 50%
Gestion de la Infraestructura 50%
Tecnologia de la Informacién 75%
Gestion Juridica 100%
Macropr Control Interno, Auditoria Interna, 100%
oceso de Mejoramiento Continuo °
Evaluaci | Evaluaciony Control J
on ala 0%
Gestién Control Disciplinario

El promedio general del cumplimiento de las acciones para el control de los riesgos de
corrupcion a corte de septiembre 30 de 2019 es del 72%.

SEGUIMIENTO DEL COMPONENTE ANTITRAMITES

A continuacion, se relaciona el seguimiento a las acciones del Componente Antitramite.

PORCENT
RESPONSABL AJE DE
No FASE ES CUMPLIMI OBSERVACIONES
ENTO
Racionalizar los tramites y
procedimientos  administrativos a A pesar de que se
'[I’aVéS de Ia SimpliﬁcaCién, Contralor’ actualizaron

estandarizacion, eliminacion,
optimizacion y automatizacion,
mejorando la participacion ciudadana
y la transparencia en las actuaciones
administrativas

Profesional de

Informéatica y
jefes de
procesos

Misionales

1/2=50%

procedimientos todos los
procesos Misionales, falta
establecer la
racionalizacion de los
tramites en la entidad.
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Facilitar y promover el uso de las
tecnologias de la informacion y las

La entidad cuenta con
pagina web donde se
puede acceder a realizar
solicitudes de denuncias,

comunicaciones con el fin de facilitar el Contralor- sin embargo falta
acceso de la ciudadania a la | Profesional de promocion del uso de las
informacién sobre tramites y a su Informatica- 1/2=50% tecn0|og|,a$ de la
ejecucion por medios electrénicos, |  Lideres de informacion y redisefiar la
creando condiciones de confianza en Areas pagina Web de la _e_ntldad
el uso de las TIC. con el fin de_ facilitar el
acceso de la ciudadania a
la  informacion  sobre
trdmites
Hacer mas eficiente la gestion publica
en la contraloria departamental de
Bolivar para dar respuestas agiles y Contralor- Todos los procedimientos
efectivas a las solicitudes de servicio Pr?;izgggn?e de la entidad fueron
de la ciudadania, a través de mejoras pLideres de 1/1=100% | actualizados, con el fin de
en los procesos y procedimientos Procesos mejorar  los  servicios
internos de las entidades vy, la Misionales prestado por la entidad
optimizacion de los recursos.
El area de participacion
ciudadana, a través de
Promover la confianza en el ciudadano actividades de
aplicando el principio de la buena fe, Contralor fortalecimiento  a  la
asi como la excelencia en la prestacion | o e ciooo) sartlmpamon como foros
de sus servicios a la ciudadania, conel | Gradolde | 1/1=100v |9€¢ = contol  social,
fin de hacerle méas facil y amable la | participacion audiencia de rendicion de
vida a nuestros usuarios Ciudadana cuentas, contralores
escolares, entre otras,

Promover la confianza en
el ciudadano aplicando el
principio de la buena fe

El promedio general del cumplimiento de la gestion antitramites a corte de septiembre 30
de 2019 es del 75%.
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SEGUIMIENTO DEL COMPONENTE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACIO PUBLICA

A continuacion el seguimiento a las acciones del Componente de Transparencia

TRANSPARENCIA
PORCENTA
JE DE OBSERVACION
No ACCION ADELANTADA RESPONSABLES CUMPLIMIE ES
NTO
Publicacion de la estructura organica, Profesional de )

1 dependencias, procesos, funciones, Planeacion- 1/1=100% ACCION
deberes, la ubicacion de las oficinas y Profesional - CUMPLIDA
horarios de atencion Recursos H.

Publicacion de los procesos de contratacion
Profesional Grado 1Mo ACCION

2 Uno de Juridica. 1/1=100% CUMPLIDA
Publicacion de las ejecuciones Profesional )

3 presupuestales Especializado de | 1/1=100% ACCION

. . CUMPLIDA
Financiera
Directorio de servidores publicos, que como A pesar de que el
minimo contiene los nombres y apellidos Profesional documento esta

4 | completos, ciudad de nacimiento, formacién Recursos 1/2=50% |publicado falta
académica, experiencia  laboral vy Humanos. agregar datos al
profesional formato.

Profesional de
Servicios
5 |Plan Anual de Adquisiciones, las Generales- 1/1=100% ACCION
: i ~ . CUMPLIDA
contrataciones adjudicadas en cada afio, Profesional de
los bienes adquiridos, Planeacion
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Contralor-

6 Ciudadano-Planes de accion y Resultados| Profesional de 1/1=100% ACCION

de la medicion del cumplimiento del Plan| Planeacion-Jefe - CUMPLIDA

estratégico.

Oficina de CI
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ACCION
7 | Cédigo de Etica, integridad y buen gobierno Subcontralor 1/1=100% | CUMPLIDA
- ACCION
8 | Manual interno de contratacion Jefe Oficina 1/1=100% |CUMPLIDA
Asesora Juridica
Profesional
Especializado de 1000 ACCION
9 Fallos de responsabilidad fiscal Responsabilidad R CUMPLIDA
ejecutoriados Fiscal
Subcontralor- ACCION
Esquema de publicacién de informacion Profesional de 1/1=100% CUMPLIDA
Informética
10
- : - - Subcontralor-
Indice de informacion clasificada y Profesional de 1/1=100% ACCION
reservada i CUMPLIDA
11 Informética
Jefe de control
Informe_:s d_e gestion de la entidad, Informes Inte;rno- 1/1=100% ACCION
de auditoria Profesional de CUMPLIDA
12 planeacion
Jefe de control
Mapa de proceso, Procedimientos internos Interno- 1/1=100% ACCION
de cada proceso y caracterizaciones Profesional de - CUMPLIDA
13 planeacion

El promedio general del cumplimiento del componente transparencia y acceso a la
informacion publica corte de septiembre 30 de 2019 es del 96%.
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SEGUIMIENTO DEL COMPONENTE ATENCION AL CIUDADANO Y PQRS

A continuacion, se relaciona el seguimiento a las acciones del Componente de
Atencion al Ciudadano y PQRS.

ATENCION AL CIUDADANO Y PQR

RESPONSABLES
PORCENTAJE DE | OBSERVACIONE
ACCION ADELANTADA CUMPLIMIENTO S
ACCION
Subcontralor- CUMPLIDA Se

Portafolios de Servicios al

profesional Grado

debe actualizar el

Ciudadano Dos de Participacion 1/1=100% portafolio para
Ciudadana ajustarlo a las
nuevas
disposiciones
normativas.
Se tiene custodia
de las denuncias
para proteger la
Subcontralor- identidad del
Politica de Proteccion de profesional Grado 1/2=50% denunciante. Se
Datos Personales. Dos de Participacion debe implementar
Ciudadana una politica de
proteccion de
datos
Evaluacién el desempefio Subcontralor
de los servidores publicos Jefes de Areas
en relacion con su ACCION
comportamiento y actitud 1/1=100% CUMPLIDA
en la interaccion con los
ciudadanos
Subcontralor-
_ profesiona! (_Brad_o 1/1=100% ACCION
Programa de formacién a Dos de Participacion CUMPLIDA
veedores Ciudadana
Estimulo e Incentivos a la Subcontralor- 1/1=100% ACCION
Participacion Ciudadana. profesional Grado - CUMPLIDA
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Dos de Participacion
Ciudadana

6

Contralor Escolar

Subcontralor-
profesional Grado
Dos de Participacion
Ciudadana

1/1=100%

ACCION
CUMPLIDA

El promedio general del cumplimiento del componente de Atencion al Ciudadano a corte
de septiembre 30 de 2019 es del 92%.

SEGUIMIENTO DEL COMPONENTE RENDICION DE LA CUENTA

A continuacion, se relaciona el seguimiento a las acciones del Componente de Rendicion
de la Cuenta.

RENDICION DE CUENTA

ACTIVIDAD Y/O

PORCENTAJE DE

No PUBLICACIONES RESPONSABLES OBSERVACIONES
REALIZADAS CUMPLIMIENTO
Cada mes se
actualiza la péagina
L L . . ‘ de acuerdo a
1 C\\;:éléahzauon de la Pagina Pro[f)eesllgpoilrr?gtligea 9/12=75% informacion
originada en los
diferentes
procesos.
La entidad usa el
Facebook para
promover
actividades internas
Responsable del de la entidad, sin
2 [Uso de redes sociales: Proceso de éticay 1/2=50% '

comunicaciones

embargo falta
promover esta red
social como medio
de comunicacion
con la ciudadania.
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Rendiciéon de Cuentas
Permanente

Contralor

0/1=0%

La rendicion de
cuenta a la
ciudadania esta
programada para
ser realizada al final
del afio 2019

El promedio general del cumplimiento del componente de Rendicion de cuentas a corte
de septiembre 30 de 2019 es del 42%.

CONSOLIDADO GENERAL DEL SEGUIMIENTO DEL PLAN
ANTICORRUPCION

De acuerdo al seguimiento individual, de cada componente que hace parte del plan
anticorrupcion de la vigencia 2018, a continuacion se presentan los resultados
consolidados.

CONSOLIDADO

PORCENTAJE PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO DE

No | COMPONENTE LAS ACCIONES EN EL PRIMER CUATRIMESTRE
1| Riesgos de Corrupcion 72%
2 | Antitramites 75%
3| Transparencia 96%
4| Atencion al Ciudadano 92%
5| Rendicion de Cuentas 42%

PROMEDIO GENERAL

76%
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Luis Anchique Lopez
Jefe Control Interno

Fernando Casadiego Mendoza
Profesional de Planeacion

(Original Firmado)




