CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DE BOLIVAR

«Vigilancia para una Gestién Piblica Transparente»
Cartagena, diciembre 18 de 2015
100 - 0003849

Doctora

KARIN CARDENAS TORRES
Gerente (e)

Ese Hospital Local

San Fernando —Bolivar-

Asunto: Informe definitivo de auditoria gubernamental con enfoque integral
Modalidad especial.

Cordial saludo

En atencion al asunto y después de analizar la respuesta del informe preliminar enviada
por ustedes, se concluyd que una de la respuesta a las observaciones es satisfactoria,
por to que fue retirada del informe definitivo, de tal manera que el contenido del informe
que se anexa, queda en firme, por consiguiente, esa administracion debe presentar
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al recibo del mismo, el Plan de
Mejoramiento de que trata la Resolucién No. 0496 de noviembre de 2013 de la
Contraloria Departamental de Bolivar.

El contenido del Plan de Mejoramiento a que esta obligada esa entidad, debera referirse a
cada una de las deficiencias identificadas en el informe de auditoria, con el objeto de
subsanarias dentro de los términos y condiciones que han de sefialar en el mismo. Ei Plan
de Mejoramiento debe sujetarse al articulo 23 de la citada resolucion, el cual debe ser
aprobado por esta Centraloria en el plazo previsto para dichos efectos y su falta de
presentacion acarreara las sanciones de Ley para el funcionario responsable.

Atentamente,

OSCAR FELIP DO RAMOS
Contralor Departamental de Bolivar

C.C. Auditgria Fiscal
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Cartagena de Indias, diciembre de 2015

Doctora

KARIN CARDENAS TORRES
Gerente ESSE Hospital Local
San Fernando — Bolivar

Asunto. Auditoria Especial Gestién Contractual a la Vigencia Fiscal 2014.

La Contraloria Departamental de Bolivar con fundamento en las facultades
otorgadas por los Articulos 267 y 272 de la Constitucidn Politica, practicd Auditeria
Especial Componente Control De Gestidn factor Gestion Contractual al ente que
usted representa, a través de la evaluacion de los principios de eficiencia, eficacia
y equidad con que se administraron los recursos puestos a su disposicion y los
resultados de la gestion contractual a 31 de diciembre de 2014.

La Contraloria Departamental de Bolivar, en el ejercicio de sus competencias para
gjercer vigilancia y control fiscal sobre los fondos que a cualquier titulo perciba la
entidad y en cumplimiento de! Plan Genera! de Auditeria — Vigencia 2015, ha
determinado desarrollar Auditoria Especial componente control de Gestion, factor
Gestion Contractual, Contratos de Suministros a la ESE Hospital Local de San
Fernando, a la vigencia fiscal 2014, para lo cual profirié el Memorando de
Asignacion No 110-AF- 137-0001624 del 21 de octubre de 2015.

Es responsabilidad de la Administracion e! contenido de la informacion
suministrada por la Entidad y analizada por !a Contraloria Departamental de
Bolivar, que a su vez tiene la responsabilidad de producir un informe que contenga
el concepto scbre la gestion adelantada por la entidad, que incluya
pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones legales y la opinion
sobre Ia razonabilidad de la Gestién Contractual vigencia 2014.

El informe contiene la evaluaciéon de los aspectos: control de gestion factores,
gestion contractual y que una vez detectados como deficiencias por la comision de
auditoria, seran corregidos por la Entidad, lo cual contribuye a su mejoramiento
continuo y por consiguiente en la eficiente y efectiva produccion y/o prestacion de
bienes y/o servicios en beneficio de la ciudadania, fin tltimo del control.

La evaluacion se lievé a cabo de acuerdo con normas, politicas y procedimientos
de auditoria prescritos por la Contraloria Territorial de Bolivar compatibles con las
de genera! aceptacion; por tanto, requirid acorde con ellas, de planeacion y
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ejecucion del trabajo, de manera que el examen proporcione una base razonable
para fundamentar los conceptos y la opinién expresada en el informe especial.

El Control incluyé examen sobre la base de pruebas selectivas, evidencias y
documentos que soportan la gestion de ta Entidad, las cifras y presentacién de los
Estados Contables y el cumplimiento de las disposiciones legales.

CONTROL DE GESTION.

Factor Gestién Contractual

La Contraloria Departamental de Bolivar como resultado de la auditoria
adelantada, conceptua que el Control de Gestién factor Gestién Contractual, es
Favorable como consecuencia de la calificacion de 95.0 puntos resultantes de
ponderar los factores que se relacionan a continuacion:

TABLA 1-1
GESTION CONTRACTUAL
ENTIDAD AUDITADA
VIGENCIA
CALIFICACIONES EXPRESADAS POR LOS
AUDITORES
. Contrat Puntaj
VARIABLES A | Prestaci Contrato - Contrat Prome e
. 0s ! Ponderac .
EVALUAR on aQ s al consulto | @ 0s Q dio i6n Atribui
Servicio Suminist Trav Obra do
ros fay Pablica
2 — Otros E—
Cumplimiento de las
especificaciones 0 0 100 5 0 0 0 0| 100,00 0,50 50,0
técnicas
Cumplimiento o fol 100 |s| o ol o |o|1o000| 005 50
deducciones de ley
Cqmplimiento del 0 0 100 5 0 0 0 0| 100,00 0,20 20,0
objeto confractual
Labores de
Interventoria y 0 0 100 5 0 0 0 0| 100,00 0,20 20,0
seguimiento
Liquidacién de los| o |5 5 |o| o o] o |o| o000 0,05 0.0
contratos
CUMPLIMIENTO EN GESTION CONTRACTUAL 1,00 95,0

Eficiente
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En cumplimiento de las disposiciones legales vigentes se verificd y analizo ia
Gestion Contractual efectuada por la ESE Hospital Local de San Fernando,
durante la vigencia 2014, como resuitado de esta auditoria, el equipo auditor
conceptia que la Gestion Contractual alcanzo en su totalidad los fines previstos
para cumplir con su proposito misional y satisfacer las necesidades de Ia
comunidad, encontrandose las siguientes observaciones:

En los contratos de suministro tomados en la muestra, el equipo auditor observd
que en la ESE Hospital local de San Fernando, por debilidades en los mecanismos
de control interno de la gestion contractual vigencia fiscal 2014, muy a pesar que
tienen los recibidos a satisfaccion por parte del funcionario responsable y fueron
verificados por el equipo auditor, estos no tienen la entrada a almacén,

Los informes de recibido a satisfaccion realizado por la ESE para los contratistas
que realizan las obras, suministran los bienes o prestan servicios no describen las
caracteristicas de lo recibido o el servicio prestado simplemente generalizan lo
contratado.

Los contratos revisados en la muestra no estaban pre enumerados, no estaban
ordenados en forma cronoldgica; asi mismo no reposaban todos los documentos
que hacen parte integral de los expedientes contractuales.

RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron dos (2} hallazgos
administrativos.

Atentamente,

A RAMOS
ental de Bolivar

OSCAR FELI
Contralor Dep
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2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
2.1 CONTROL DE GESTION
2.1.1. Factores Evaluados
2.1.1.1  Gestion Contractual |

En la ejecucion de la presente auditoria y de acuerdo con la informacion
suministrada por la ESE Hospital Local de San Fernando, el equipo auditor
constatd que la ESE celebrd un total de cinco (5) contratos de Suministro por un
monto total de $259.800.000 en la vigencia 2014, el equipo auditor tomo todos los
cinco (5) contratos, equivalentes al 100% del totai contratado en suministro, como
se muestra a continuacion:

Tabla N°1

Contratos de Suministros vigencia 2014

N° CONTRATO CONTRATISTA QBJETO VALOR
13012014-001 Rita Gutiérrez Mantenimiento $68.000.000
Viscaino preventivo y correctivo
a todo costo de los
equipos biomédicos
07012014-001 David Menco Menco Suministro de $100.000.000
medicamenios
13032014-001 William Hoyos Acuia Adquisicion de $45.000.000
software
08042014-001 William Hoyos Acufia Suministro de un $6.800.000
servidor
07012014-001 Victor Escandon Suministro de $40.000.000
Suarez combustible

Fuente: Relacién contractual del archive de la entidad
Elabord: Equipo Auditor

22  EVALUACION DE VARIABLES

Como resultado de la auditoria adelantada a la ESE Hospital Local de San
Fernando, Bolivar, vigencia fiscal 2014, e! equipo auditor conceptud que el Control
de Gestién, factor gestién contractual, es Favorable como consecuencia de la
calificacion de 95.0 puntos, resultantes de ponderar los factores que se relacionan

a continuacion:

i
Centrp Caile 36 (Gasteibondo) No.2-67 FBX (95) 6644368/68 - 6600433 — 6609262 - 6685604 - 6609907 FAX 6641257
Denuncias 018000112780 Cartagena - Colombia
www.contraloriadebolivar.gov.co £ mail: contraloria@contraloriadebolivar.gov.co




CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DE BOLivAR  «Vigilancia para una Gestién Publica Transparente»

TABLA 1-1
GESTION CONTRACTUAL
ENTIDAD AUDITADA
VIGENCIA
CALIFICACIONES EXPRESADAS POR LOS
AUDITORES
. Contrat Puntaj
VARIABLES A Prestaci Contrato “—“;S“’“ Contrat Prome e !
EVALUAR 0 o 5 alcontolal & 1al 9 P°?§§ra° Atribui
Servicio Suminist ﬁ_g Obra do
s ros ndy Pablica
Otros
Cumplimignto de las
especificaciones 0 0] 100 5 0 0 0] 0 100,00 0,50 50,0
técnicas
Cumplimiento
deducciones de ley 0 0 100 5 0 0 0 0} 100,00 0,05 50
Cumplimiento del
objeto contractual 0 0 100 5 0 0 Q 0 100,00 0,20 20,0
Labores de
Interventoria y 0 0 100 5 0 0 0] 0! 100,00 0,20 20,0
seguimiento
Liquidacién de los
contratos 0 0 0 0 0 0 0 0| 0,00 0,05 0,0
CUMPLIMIENTO EN GESTION CONTRACTUAL 1,00 95,0
acion
2 = Eficiente

3. EVALUACION DE LA GESTION CONTRACTUAL
3.1. GENERALIDADES

3.1.1. Etapa Precontractual

La contratacion que realizd la ESE Hospital Local de San Fernando en las
diferentes clases de contratos esta precedida de los correspondientes estudios
previos y demas documentos que hacen parte de la etapa precontractual.

3.1.2. Etapa Contractual

La ESE Hospital Local de San Fernando, en los contratos realizados se tienen en
cuenta los diferentes requisitos que hacen parte del cierre de los procesos
contractuales.

2
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3.1.3. Etapa Post Contractual

En la contratacion que realiza la ESE Hospital Local de San Fernando, en la
mayoria de los contratos realizados se tienen en cuenta los diferentes requisitos
que hacen parte del cierre de los procesos contractuales.

3.1. 4 Tamano de la Muestra.

Tabla 2. Muestra seleccionada

Tipo de contrato Cantidad Valor

Suministro 5

5

Total

Fuente: Relacidén contractual del archivo de la entidad
Elabord: Equipo Auditor

3.2. GESTION CONTRACTUAL
3.2.1 Suministros

Se auditaron 05 contratos de suministro por valor de $259.800.000, equivalentes
al 100% del valor de la muestra, en los cuales se evaluaron todos los aspectos y
criterios aplicables descritos en la matriz de calificacion de gestién contractual.

Hallazgo N° 1 Recibidos a Satisfaccion

El equipo auditor evidencié que los informes de recibido a satisfaccion realizado
por la ESE a los contratistas que suministran los bienes, simplemente generalizan
lo contratado, sin discriminar lo establecido en el contrato, dificultando la
medicion y comparacion con lo establecido en las clausulas de los contratos.

Lo anterior, causado por debilidades en los mecanismos de control interno de la
gestion contractual de ia ESE, lo que podria llevar a un inadecuado control de los
elementos adquiridos por la entidad.

Hallazgo administrativo

Hallazgo N° 2 Expedientes de los Contratos

Ei equipo auditor al revisar los expedientes de los contratos pudo constatar que los
contratos revisados en la muestra, algunos no estaban pre enumerados, como
tampoco ordenados en forma cronoldgica; asi mismo no reposaban todos los
3
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documentos que hacen parte integral de los expedientes contractuales en la
misma carpeta.

Lo anterior, causado por fallas en los mecanismos de control interno y
procedimientos en el proceso de archive, generando incertidumbre en la funcion
archivistica y riesgos sobre la integridad, autenticidad, veracidad y fidelidad de [a
informacion de los documentos.

Hallazgo administrativo

3.3. LEGALIDAD

Como resultado de evaluar las normas externas e internas fijjadas para la
contratacion publica, la evaluacion correspondiente a la E.S.E. Hospital de San
Fernando- Bolivar, alcanza un puntaje de 80.0, como resultado de la ponderacion
asignada al factor legalidad, con una calificacion «EFICIENTE» en el cumplimiento
y aplicacion integral de las normas externas e internas (oficinas asesoras Juridica
y de control interno y los manuales y procedimiento de contratacion
administrativa).

TABLA1-3

LEGALIDAD
VARIABLES A EVALUAR Calificacidn Parcial Ponderacion | Puntaje Atribuido
Financiera 0,0 0,00 0,0
De Gestidn 80,0 1,00 80,0
CUMPLIMIENTO LEGALIDAD 1,00 80,0

Calificacion
Eficiente

Fuente: Matriz de calificacion
Elabord: Comisidon de auditoria
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3 ANEXO
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41. MATRIZ DE HALLAZGOS

Descripcidn de Hallazgo Presunto TIPO DE
Detrimento HALLAZGO
Cuantia
A |F|D
Miles $
1 | El equipo auditor evidencié que los informes de recibido X

a satisfaccion realizado por la ESE a los contratistas que
suministran los bienes, simplemente generalizan lo
contratado, sin discriminar lo establecido en el contrato,
dificultando 1a medicidn y comparacion con o
establecido en las clausulas de los contratos.

Lo anterior, causado por debilidades en los mecanismos
de control interno de la gestion contractual de la ESE, lo
que podria llevar a un inadecuado control de los
elementos adquiridos por la entidad.

2 | El equipo auditor al revisar los expedientes de los X
contratos pudo constatar que los contratos revisados en
la muestra, algunos no estaban pre enumerados, como
tampoco ordenados en forma cronoldgica; asi mismo no
reposaban todos los documentos que hacen parte
integral de los expedientes contractuales en la misma
carpeta.

Lo anterior, causado por fallas en los mecanismos de
control interno y procedimientos en el proceso de
archivo, generando incertidumbre en la funcion
archivistica y riesgos sobre la integridad, autenticidad,
veracidad y fidelidad de la informacion de los
documentos.

Totai
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MATRIZ DE ANALISISI RESPUESTA INFORME PRELIMINAR

CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DE BOLIVAR
ANALISIS RESPUESTA ENTIDAD AL INFORME PRELIMINAR

ENTIDAD AUDITADA:

ESE HOSPITAL LOCAL DE
SAN FERNANDO BOLIVAR

VIGENCIA:

2014

MODALIDAD DE
AUDITORIA:

ESPECIAL (CONTRATOS
DE SUMINISTROS)

No.| OBSERVACION CDB

RESPUESTA ENTIDAD

CONCLUSION

1 | Revisados los contratos
de suministro tormados en
la muestra, el equipo
auditor observé que en la
ESE Hospitai local de San
Fernando, que a pesar
tener los recibidos a
satisfaccion por parte del
funcionario  responsable,
los cuales fueron
gvidenciados por el equipo
auditor, estos no tienen
registros de entrada vy
sallda de almacén.

Lo anterior, causado por
falta de control y
seguimiento por parte de
la oficina de controt
internc o quien haga sus
veces, lo que podria
conllevar a que la
administracion no conozca
en forma oportuna los
elementos adquiridos por
la entidad en la vigencia
correspondiente

En lo referente a la entrada y
salida de almacén en los
contratos de suministros, nc es
cierto que no se cuente con
este  mecanismo, pues Ia
entidad si tiene los formatos y
cumple a cabalidad con su
obligacién de hacer dicha
verificacion, para |0 cual me
permitc anexar copia de los
libros del afio 2014 donde se
puede evidenciar cada una de
las entradas y salidas del
almacén de los suministros
firmados por quien entrega vy
quien recibe, asi como también
el listado existencia y control
de enfrada de medicamentos.

El Coordinador, el Comité de
Enlace vy el Equipo auditor
aceptan la respuesta de la
Entidad, , debido a que
estos contrato de
suministros, la  enlidad
anexc en la respuesta del
informe prellminar los
soportes de entrada y salida
de almacén por tal motivo
este observacion no debe
tenerse en cuenta para el
informe definitivo.

2 | HE equipo auditor
evidencio que los informes
de recibido a satisfaccion
realizado por la ESE a los
contratistas que

suministran los bienes,

Dentro de las respuesta dadas
por la entidad esta no fue
respendida

Fl Coordinador, el Comité de
Enlace vy el equipo auditor
debido a que la entidad no
respondid esta observacion
gueda en firme como
hallazgo administrativo, para
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simplemente generalizan
lo contratado, sin
discriminar lo establecido
en el contrato, dificultando

la medicion  y
comparacion con lo
establecido en ias

clausulas de los contratos.

Lo anterior, causado por
debilidades en los
mecanismos de control
intemo  de la gestién
contractual de la ESE, lo
que podria llevar a un
inadecuado control de los
elementos adquiridos por
la entidad.

que sea contemplada en un
Plan de Mejoramiento.

3 |El equipo auditor al revisar
los expedientes de los
contratos pudo constatar
que fos contratos
revisados en la muestra,
algunos no estaban pre
enumerados, como
tampoco ordenados en
forma cronclégica, asi
mismoc no  reposaban
todos los documentos que
hacen parte integral de los
expedientes confractuales
en la misma carpeta.

Lo anterior, causado por
fallas en los mecanismos
ge control intermno vy
procedimientos en el
proceso de archivo,
generando incertidumbre
en la funcion archivistica y
riesgos sobre la
integridad,  autenticidad,
veracidad y fidelidad de la
informacion de los
documentos.

En cuanto a la pre numeracion
y orden cronologico de los
contratos se tomaran las
medidas necesarias para
mejorar la implementacion y
aplicacion de la ley de archivo
vigente, es de mencicnar, es
de mencicnar que si bien hay
documentos que por  sU
naturaleza en muchas
ocasiones reposan en distintas
dependencias no quiere decir
que estos no  existan
simplemente hay mementos en
que se hace necesario para el
cumplimiento mismo de
verificacién de  informacion
vigilancia y seguimiento de los
mismos. La ESE Hospital de
San Fernando, manifiesta su
compromiso de mejorar cada
dia, tomando las correcciones
necesarias en el respectivo
plan de mejoramiento que se
puede realizar

La entidad acepta la
observacion, realizada por el
grupe auditor, por tal motive
el Coordinador, el Comité de
Enlace y el equipo auditor,
deja este hallazgo
administrativo para que sea
contemplada en un Plan de
Mejoramiento.
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